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 Abstract. The article considers data on the methodology of formation of the digital 

culture of biology students in the information and educational environment. The main goal of 
biological education is to develop the ability of students to independently perform all stages 
of educational activities. When organizing educational activities, it is first necessary to create 
conditions for motivating students to work. To do this, we form the cognitive interests of 
students, increasing their motivational abilities. The organization of biology training in an 
informational educational environment allows the teacher to use textbooks that allow 
organizing activities that are most interesting to students. It is important for students that the 
tools they use on a daily basis are used in solving educational tasks in biology. Mobile 
devices-phones, netbooks, tablets allow you to take photos, videos, record information on a 
voice recorder, connect to the network. The content of the article analyzes the implementation 
of state programs for the digitalization of the professional educational process and the current 
state of digitalization of higher education in the country. Based on the analysis of scientific  
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papers on this issue, comparison of data and analysis of the results of the survey of students,  
conclusions were drawn regarding the digitalization of vocational education 
andrecommendations were made for further improvement of the digitalization process. 

 Keywords: digital culture, digital environment, digital economy, digital literacy, digital 
competence, information and educational environment, digital technologies, digital ethics 
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Аннотация. Мақалада ақпараттық-білім беру ортасында биолог 

студенттерінің цифрлық мәдениетін қалыптастырудың әдістемесі жөніндегі 
мәліметтер қарастырылады. Биологиялық білім берудің негізгі мақсаты – білім 
алушылардың оқу іс-әрекетінің барлық кезеңдерін өз бетінше орындау қабілетін 
дамыту болып табылады. Оқу іс-әрекетін ұйымдастыру кезінде білім алушыларды іс-
әрекетке ынталандыру үшін алдымен оларға жағдай жасау қажет. Ол үшін білім 
алушылардың мотивациялық қабілеттерін арттыра отырып  танымдық 
қызығушылықтарын қалыптастырамыз. Ақпараттық білім ортасында биологияны 
оқытуды ұйымдастыру оқытушыға білім алушыларды барынша қызықтыратын іс-
әрекеттерді ұйымдастыруға мүмкіндік беретін оқу құралдарын пайдалануға мүмкіндік 
береді. Білім алушылар үшін күнделікті қолданатын құралдардың биологиядағы оқу 
мәселелерін шешуде қолданылуы маңызды. Мобильді құрылғылар — телефондар, 
нетбуктар, планшеттер фото, видео түсіруге, дыбыс жазу құрылғысына ақпарат жазуға, 
желіге қосылуға мүмкіндік береді. Мақала мазмұнында кәсіптік білім беру үдересін 
цифрландыруға арналған мемлекеттік бағдарламалардың іске асырылу барысы мен 
еліміздегі жоғары білім беру саласын цифрландырудың қазіргі жағдайы талданған. 
Осы мәселе төңірегіндегі ғылыми еңбектерді сараптау, мәліметтерді салыстыру және  
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студенттерге жүргізілген сауалнама әдісінің нәтижелерін талдау негізінде кәсіптік 
білім беруді цифрландыруға қатысты қорытындылар жасалды және цифрландыру 
үдерісін одан әрі жетілдіруге арналған ұсыныстар берілді. 

Түйін сөздер: цифрлық мәдениет, цифрлық орта, цифрлық экономика, 
цифрлық сауаттылық,   цифрлық құзыреттілік, ақпараттық-білім беру ортасы, цифрлық 
технология, цифрлық этика 
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 Аннотация. В статье рассматриваются данные по методике формирования 
цифровой культуры студентов-биологов в информационно-образовательной среде. 
Основной целью биологического образования является развитие способности 
обучающихся самостоятельно выполнять все этапы учебной деятельности. При 
организации учебной деятельности необходимо сначала создать условия для 
мотивации обучающихся к деятельности. Для этого формируем познавательные 
интересы обучающихся, повышая их мотивационные способности. Организация 
обучения биологии в информационной образовательной среде позволяет 
преподавателю использовать учебные пособия, позволяющие организовать 
деятельность, наиболее интересующую обучающихся. Для учащихся важно, чтобы 
инструменты, которые они используют ежедневно, использовались при решении 
учебных задач по биологии. Мобильные устройства-телефоны, нетбуки, планшеты 
позволяют снимать фото, видео, записывать информацию на диктофон, подключаться 
к сети. В содержании статьи проанализированы ход реализации государственных 
программ по цифровизации профессионального образовательного процесса и 
современное состояние цифровизации сферы высшего образования в стране. На основе  
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анализа научных трудов по данному вопросу, сопоставления данных и анализа 
результатов проведенного анкетирования студентов были сделаны выводы 
относительно цифровизации профессионального образования и даны рекомендации по 
дальнейшему совершенствованию процесса цифровизации. 

 Ключевые слова: цифровая культура, цифровая среда, цифровая экономика, 
цифровая грамотность, цифровая компетентность, информационно-образовательная 
среда, цифровые технологии, цифровая этика 

 
Кіріспе 
Биолог студенттердің цифрлық мәдениетін қалыптастыру ЖОО-ның 

ақпараттық білім беру ортасының мүмкіндіктерін пайдалана отырып шешілетін өзекті, 
әрі маңызды мәселе. Цифрлық мәдениетті, тұлғаның тұрақты әлеуметтік-
психологиялық қасиеттерінің жүйесін, сонымен қатар мінез-құлық стереотиптерін 
қалыптастыру жүйелі педагогикалық модель арқылы орындауда табысты болады.   

Жоғары оқу орындарында бәсекеге қабілетті, өмір бойына білімін үздіксіз 
түрде жетілдіретін, жан-жақты дамыған, креативті, цифрлық сауаттылығы мен 
құзыреттіліктері қалыптасқан кәсіби мамандарды даярлау цифрлық дәуірдің талабы. 
Білім беру саласын цифрландыру мәселесі еліміздегі бірқатар маңызды заңдықұжаттар 
мен мемлекеттік бағдарламаларда көрініс тапқан:  

«ҚР Білім туралы Заңы», «Цифрлық Қазақстан» мемлекеттік бағдарламасы 
және «Білім берудің барлық деңгейінің мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру 
стандарттары» т.б. білім беру жүйесінің негізгі міндеттерінің бірі ретінде оқытудың 
жаңа технологияларын, оның ішінде кәсіптік білім беру бағдарламаларының қоғам мен 
еңбек нарығының өзгеріп отыратын қажеттеріне жылдам бейімделуіне ықпал ететін 
ақпараттық-коммуникациялық технологияларды енгізу және тиімді пайдалану 
мәселесі айқындалған (ҚР мемлекеттік бағдарламасы, 2021).  

ҚР Үкіметінің 2017 жылдың 12 желтоқсандағы №827 қаулысы бойынша 
бекітілген «Цифрлық Қазақстан» мемлекеттік бағдарламасының негізгі бағыттарының 
бірінде адами капиталды дамыту мақсаты көзделеді. Адами капиталды, жаңа 
құзыреттер мен цифрлық сауаттылықты дамыту — білім берудегі инновациялар 
арқылы жүзеге асырылады. Еліміз үшін цифрландыруға күш салу адами капитал 
белсенді түрде дамитын, болашақтың білімі мен дағдылары ерте жастан қалыптасатын, 
жаңа технологиялар есебінен қызмет көрсетудің тиімділігі мен жылдамдығы артатын, 
цифрлық сауаттылығы жоғары азаматтардан құралған жаңа қоғамды құруды білдіреді 
(ҚР мемлекеттік бағдарламасы, 2017).  

ҚР Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 31 қазандағы №604 бұйрығы 
бойынша бекітілген «Білім берудің барлық деңгейінің мемлекеттік жалпыға міндетті 
білім беру стандарттары» құжатында: кәсіптік білім берудің мазмұнына кәсіби 
қызметте ақпараттық коммуникациялық және цифрлық технологияларды қолдануға 
бағытталған базалық құзыреттер кіреді деп айқындалған (ЖМББС, 2018).  

ҚР Президенті Қасым-Жомарт Тоқаев 2020 жылғы «Жаңа жағдайдағы 
Қазақстан: іс-қимыл кезеңі» атты Қазақстан халқына Жолдауында: «Цифрландыру — 
сәнге айналған үрдіске ілесу емес, ұлттың бәсекеге қабілеттілігін арттырудың негізгі 
құралы. Ең алдымен, цифрлық теңсіздікті жойып, бaрлық азaматты интернетпен және 
сапалы байланыспен барынша қамтамасыз ету керек. Адамдар емес, мәлімeттер «зыр 
жүгіруге» тиіс. Aқпараттық технологиялар нарығы мен басқа да жоғары технологиялар 
қызметін дамыту — елімізде қосымша құн қaлыптастырып, жұмыс орындарын aшып 
қана қоймай, осындай қызметтeрді шетелге экспорттауға да жол aшады», — деп,  
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алдағы міндетімізді нақтылай түсті (Жолдау, 2020).  

Материалдар мен әдістемелер 
Зерттеуде мынандай әдістер қолданылды: 

– теориялық: талдау, синтездеу, салыстыружәне жалпылау, модельдеу; 
– эксперименттік: тікелей және жанама педагогикалық бақылау, 

педагогикалық эксперимент, әңгімелесу, сұхбат, сұрақ-жауап, бақылау бөлімдерін 
өткізу. 

Әдістеменің нысаналы компоненті ҚР Жоғары педагогикалық білім беру 
тұжырымдамасының, ҚР Мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандартының, 
ҚР білім беруді дамытудың 2021–2025 жылдарға арналған мемлекеттік 
бағдарламасының талаптарын ескере отырып қалыптастырылған, өзара байланысты 
тұлғаға бағытталған мақсаттардың жиынтығын білдіреді. 

Қазіргі уақытта цифрландыру ұғымы эволюциялық өзгерісті бастан кешіруде. 
Енді, «цифрландыруды» қағаздан цифрлық жүйеге ауысу ғана емес, цифрлық 
коммуникация мен цифрлық БАҚ негізінде әлеуметтік қарым-қатынастардың өзгеруі, 
ақпараттық технологияларды пайдалана отырып, өндіріс пен қызмет көрсету 
технологияларының жаңаруы болып табылады. 

Отандық ғалымдар, оның ішінде Г.Қ. Нұрғалиева (Г.К. Нургалиева, 2004) , Г.Б. 
Ахметова (Г.Б. Ахметова, 2009), Ғ.Б. Саржанова (Ғ.Б. Саржанова, 2016) және т.б. 
зерттеулерінде aқпараттық технологияларды оқу-тәрбие үдерісінде пайдалану 
мәселелері, кoмпьютер құрaлдарының білім беру жағдайындағы қaжеттілігі мен 
мүмкіндіктері қарастырылған. Aл, медиабілім беру, цифрлық сауaттылық пен 
мәдениетті қaлыптастырудың маңыздылығы мен оны тәжірибеде жүзеге aсыру 
жолдары, сонымен қатар БAҚ және цифрлық құралдарды білімдік және тәрбиелік 
мақсатта пайдалану мәселелері П.Б. Сейітқазы (П.Б. Сейітқазы, 2009), E.Ж. Мaсaнoв 
(Е.Ж .Масанов, 2012) еңбектерінде зeрттeлді. 

Нәтижелер мен талқылау 
Біздің  негізгі мақсатымыз - биолог студенттердің бойында цифрлық ортада 

білім алуға және жоғары оқу орнының педагогикалық ресурстары мен мүмкіндіктерін, 
сондай-ақ студент тұлғасының өзін-өзі дамыту құралдарын пайдалана отырып 
цифрлық экономика жағдайында одан әрі кәсіби қызметке қажетті цифрлық мәдениет 
деңгейін қалыптастыру. Басқаша айтқанда, ішкі мақсаттар цифрлық сауаттылықты 
қалыптастыру, цифрлық құзыреттілікті қалыптастыру және сайып келгенде, 
аксиологиялық, дүниетанымдық, рефлексиялық деңгейде цифрлық мәдениетті 
қалыптастыру кезеңінде анықталған. Әрбір ішкі мақсат үшін нақты міндеттер 
анықталады. Біз оларды келесі кестеде жүйеленген түрде береміз (кесте 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

161 



 

 

1-кесте – Білім алушылардың цифрлық мәдениетін қалыптастырудың мақсат-міндеттерін 
жүйелеу 

№ Құрылымдық мақсаттар Тапсырмалар 

Негізгі мақсат – университеттің педагогикалық ресурстары мен мүмкіндіктерін, сондай-ақ 
студенттің тұлғалық өзін-өзі дамыту құралдарын пайдалана отырып, студенттердің цифрлық 
ортада және одан әрі білім алуына қажетті цифрлық мәдениет деңгейін қалыптастыру 
1 1-ші мақсат – цифрлық 

сауаттылықты, бейнелеудің 
когнитивтік жүйесін, цифрлық 
ақпаратпен жұмыс істеу білімі мен 
дағдыларын, цифрлық мәдениеттің 
технологиялық негіздерін (білім 
алушылардың цифрлық 
сауаттылығын қалыптастыру деңгейі) 
қалыптастыру 

– ақпараттық қызметтің негізгі түсініктерін 
қалыптастыру: ақпараттың мәні мен жіктелуі, 
цифрлық ақпараттық және білім беру ортасы, 
ақпарат алмасу ережелері, білімді формалдау 
жолдары, қоғамның және тұлғаның 
ақпараттық және цифрлық мәдениеті; 
– ақпаратпен жұмыс істеу (ғаламдық желіде, 
кеңселік бағдарламаларда ақпаратты іздеу) 
және цифрлық ортада байланыс (пошталық 
бағдарламалар, әлеуметтік желілерде жұмыс 
істеуге арналған қосымшалар) бойынша 
негізгі дағдыларды қалыптастыру; 
– цифрлық жүйедегі ақпараттық қызмет 
сапасын бағалау, критерийлер негізінде 
цифрлық мәдениетті қалыптастыру 
деңгейлері. 

2 2-ші мақсат – цифрлық 
құзыреттіліктерді, яғни цифрлық 
ақпараттық ортада жұмыс істеу 
қабілеті мен дайындығын 
қалыптастыру; дағдылар мен 
дағдылар жүйесін, ақпараттық 
қызмет тәжірибесін, кәсіптік және 
жалпы мәдениеттің құрылымдық 
құрамдас бөліктері ретінде негізгі 
ақпараттық құзыреттіліктерді 
меңгеру (білім алушының цифрлық 
құзыреттіліктерінің қалыптасу 
деңгейі) 

– цифрлық ақпаратпен жұмыс істеу және оны 
түрлендіру, ақпаратты іріктеу, сыни тұрғыдан 
бағалау, оқу және кәсіби талдау қабілеті мен 
дайындығын қалыптастыру, нақты ақпаратты 
кәсіби білімге айналдыру; 
– оқу, кәсіптік, жеке салаларда ақпараттық 
қызмет дағдыларын қолдану қабілетін 
қалыптастыру; 
– цифрлық құралды қолдану дағдыларын 
қалыптастыру, цифрлық ресурстарды құру, 
этикет пен қауіпсіздік талаптарын сақтауға 
дайын болу. 

3 3-ші мақсат – цифрлық 
дүниетанымды дамыту, яғни 
цифрлық мәдениетті меңгеру үшін оң 
мотивацияны білдіретін және 
мотивациялық-құндылық 
критерийлерімен айқындалатын оқу 
және болашақ кәсіби қызметтегі 
ақпараттық іс-әрекетке құндылық 
қатынасы,  сандық дүниетанымы 

– цифрлық мәдениет деңгейін көтерудің 
әлеуметтік маңызды мотивтерін дамыту, яғни 
ақпараттық қоғамның цифрлық сатысында 
жеке тұлғаның цифрлық мәдениетінің 
маңыздылығын және кәсіби қызметтегі 
нәтижелер мен цифрлық мәдениет деңгейі 
арасындағы байланысты түсіну; 
- цифрлық мәдениетті арттырудың жеке 
мотивтерін дамыту, яғни экономиканы 
цифрландыру және ақпаратты тұрақты 
көрсету жағдайында тұлғалық және кәсіби 
дамудың интеграциялық көрсеткіші ретінде 
цифрлық мәдениет туралы хабардар болу. 

Осы келтірілген мақсаттар мен ішкі мақсаттарға бағытталған жетістіктерге 
студенттердің элективті пәндерді оқытуда «Биологтың цифрлық мәдениеті» атты 
таңдау пәні бойынша қол жеткізуге болады. Цифрлық мәдениетті дәйекті 
қалыптастыру әдістемелік және ұйымдастырушылық шаралар мен құралдардың тұтас  
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жиынтығын жүзеге асыруды талап етеді. «Биологтың цифрлық мәдениеті» атты таңдау 
пәні бойынша бірінші курстан бастап биолог - студенттерінің цифрлық сауаттылығын 
дамытудағы әдістемелерге ерекше назар аударылды. 

Цифрлық сауаттылықты қалыптастыруды қамтамасыз ететін цифрлық 
мәдениетке көтерілудің алғашқы деңгейі бірінші курста қаланып, әрі қарай дами 
бастайды. «Биологтың цифрлық мәдениеті» атты таңдау пәнінің толық курсы үш жыл 
ішінде жүзеге асырылады. Әдістеме бакалаврларды оқытудың үш жылында цифрлық 
мәдениет деңгейін дәйекті дамытуды көздейді. Әрбір оқу жылында цифрлық 
мәдениетті ойдағыдай қалыптастыра отырып, студент цифрлық сауаттылықтан 
(когнитивтік деңгей) цифрлық құзыреттілікті (құндылық-мотивациялық деңгей) 
дамыту арқылы цифрлық мәдениеттің жоғары деңгейіне (дүниетанымдық) ауыса 
отырып, оның дамуының келесі кезеңіне өтеді. 

Цифрлық мәдениеттің әр деңгейінде ақпаратпен жұмыс істеу технологияларын 
меңгеру, оларды оқу, әрі қарай кәсіби қызметте пайдалануға дайын болу, сондай-ақ 
ақпараттық қажеттіліктер мен мүдделер, ақпарат көздеріне дәлелді жүгіну, 
студенттердің цифрлық ортаға қосылуы әртүрлі екенін атап өтеміз. Тұлғаның күрделі 
жүйелік сапасы ретінде олар, атап айтқанда, студенттің цифрлық мәдениетінің 
тұлғалық-дамытушы компонентімен, орта білім деңгейінде және одан әрі ЖОО-да 
оқыған кезде игерілген құзыреттермен анықталады. Сондықтан цифрлық мәдениеттің 
келесі сатысына көшу тек дәлелді оқу, қолда бар білім мен дағдыларды тәуелсіз 
ақпараттық қызметте қолдану арқылы мүмкін болады. Цифрлық мәдениетті 
қалыптастырудың әр сатысында әмбебап құзыреттіліктерді, атап айтқанда жүйелік 
және сыни ойлауды, коммуникация және өзін-өзі ұйымдастыру дағдыларын меңгеру 
қажет болады: цифрлық ортадағы қарым-қатынас, жеке ақпараттық қауіпсіздік пен 
желілік этикет ережелерін білу және пайдалану, цифрлық ресурстардың құндылығын 
түсіну және оларды құру және сақтау мүмкіндігі. 

Осылайша, цифрлық сауаттылық, цифрлық құзыреттілік және цифрлық 
мәдениет арасында нақты шекараны анықтау мүмкін емес, бірақ білім алушының 
ақпараттық дайындық деңгейін көрсететін критерийлер мен көрсеткіштерді анықтауға 
болады. Когнитивті-процессуалдық, құндылық-мотивациялық, рефлексивті-
белсенділік, жеке тұлғаны дамыту сияқты тиімділік критерийлері қолданылады. Олар 
үшін көрсеткіштер таңдалынады, критерийлердің қалыптасу деңгейлерінің 
сипаттамалары берілді: шекті, негізгі, саналы, тиімді, шығармашылық. 

Бакалавриат студенттерінің цифрлық мәдениетін қалыптастыру әдістемесін 
құру келесі реттілікпен жүзеге асырылады:  

– әдістемені енгізу уақыты мен кезеңдері анықталады, толық курс үш жылға, 
бастапқы курс, бірінші оқу жылының студенттері үшін – бір жылға есептелген. Әрбір 
оқу жылының соңында өзгерістер бақыланады және студенттің цифрлық мәдениетінің 
қол жеткізілген деңгейі бағаланады; 

– білім алушының сандық мәдениетін қалыптастырудың әрбір кезеңінде 
тапсырмалар қойылады, бағалау критерийлері, сонымен қатар педагогикалық 
жұмыстың мазмұны әзірленеді; 

– оқу барысында бірінші курс бакалаврларына әдістеме сынақтан өтіп, қажетті 
түзетулер енгізіледі. 

Әдістемені құрудың бірінші кезеңінде — оны жүзеге асыру уақытын анықтау 
және тиісті кезеңдерді анықтау, цифрлық мәдениетті, ақпараттық мәдениетті және АКТ 
құзыреттілігін қалыптастыруға қатысты психологиялық-педагогикалық және 
әдістемелік әдебиеттерге талдау жасалады. Студенттердің таңдауы бойынша пәнді  
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(электрондық білім беру арнайы курсы түрінде) енгізу бөлігінде цифрлық мәдениеттің 
даму деңгейлері және іске асырылатын кәсіптік білім беру бағдарламасының 
мүмкіндіктері ескеріледі. Сонымен қатар, университеттің ақпараттық-білім беру 
ортасын жетілдіру және мазмұндық-технологиялық толықтыру жұмыстары 
жүргізіледі. 

Ақпараттық-білім беру ортасының, «Биологтың цифрлық мәдениеті» атты 
электронды арнайы курсының мүмкіндіктері студенттердің психологиялық-
педагогикалық ерекшеліктерін ескеріп, оқытуда қолданылатын құралдары мен 
әдістерін студенттердің танымдық мүмкіндіктерінің жеке ерекшеліктерімен 
байланыстыруға, студенттердің бір-бірімен және оқытушымен ұжымдық өзара іс-
қимылын қамтамасыз етуге бағытталғандығын негізге аламыз. 

Әдістемені әзірлеудің екінші сатысы студенттерді ақпараттық дайындаудың 
міндеттерін, критерийлері мен көрсеткіштерін әзірлеу, сонымен қатар оларға жету 
жолындағы педагогикалық жұмыстың мазмұнын анықтау болып табылады. Бұл 
кезеңде курстың мазмұндық құрамдас бөліктері мен бакалавр студентінің цифрлық 
мәдениетін қалыптастыру әдістемесі, эксперименттік жұмыс кезеңінде алынған 
нәтижелер, «цифрлық сауаттылық», «сандық сауаттылық» ұғымдарының өзара 
байланысы анықталады. Бірінші тарауда айтылған «цифрлық құзыреттер», «цифрлық 
мәдениет» ескеріледі. 

Қазіргі уақытта көптеген жоғары оқу орындарының, соның ішінде біздің 
университеттің оқу процесінде қашықтықтан білім беру технологиялары (ҚБТ) 
пайдаланылады, ақпараттық-білім беру ортасы электрондық курстармен және білім 
беру ресурстарымен толтырылады, білім беру міндеттерін шешу үшін бұлтты 
сервистер пайдаланылады. Зерттеудің жаңа бағыты цифрлық ортада білім беру және 
кәсіби дағдыларды қалыптастыру. Алайда, аталған іскерлік пен дағдыларды дамыту 
әдістемесінің құрылымы мен мазмұнын құруда бірыңғай түсінік жоқ. Бұл ретте 
көптеген авторлар оқытуды басқару жүйелерінің, бұлтты технологиялардың, ЖОО-
ның электрондық және білім беру процесіне қатысушылардың өзара байланысын 
көрсетеді. Виртуалды білім беру ортасында студенттердің кәсіби дағдыларын 
қалыптастыру әдістемесін А.В. Слепухин (Слепухин, 2014) және Б.Е. Стариченко 
ұсынған (Стариченко, 2015). Бакалавр студентерінің цифрлық мәдениетін 
қалыптастырудың әдістемесінің компоненттері мен мазмұны анықталып, нәтижелері 
2-ші кестеде келтірілген (кесте 2). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

164 



 

 

2-кесте – Бакалавриат студенттерінің цифрлық мәдениетін қалыптастыру әдістемесінің 
мазмұндық құрамдас бөліктері: 

 
Компоненті Мазмұнның құрамдас компоненттері  
Мақсаты университеттің педагогикалық ресурстары мен мүмкіндіктерін 

пайдалана отырып, цифрлық ортада оқуға және цифрлық 
экономикадағы одан әрі кәсіби қызметке қажетті университет 
студенттерінің цифрлық мәдениет деңгейін қалыптастыру 

Міндеттері цифрлық ортадағы ақпараттық қызметтің негізгі түсініктерін 
қалыптастыру; цифрлық ортада ақпаратпен және 
коммуникациямен жұмыс істеудің негізгі дағдыларын 
қалыптастыру; цифрлық ортадағы ақпараттық қызмет сапасын 
бағалау; цифрлық ақпаратпен жұмыс істеу және оны түрлендіру 
қабілеті мен дайындығын қалыптастыру; ақпараттық қызмет 
дағдыларын оқу, кәсіптік, тұлғалық салаларда қолдану 
қабілетін қалыптастыру; цифрлық құралдарды пайдалану және 
цифрлық ресурстарды құру дағдыларын қалыптастыру; 
цифрлық мәдениет деңгейін көтерудің әлеуметтік маңызды 
мотивтерін дамыту; цифрлық мәдениетті арттырудың жеке 
мотивтерін дамыту 

Оқыту принциптері жалпы ғылыми-педагогикалық және арнайы: білім 
мазмұнының құндылық-дүниетанымдық аспектілерін 
өзектілендіру, оқу-тәрбие үдерісі субъектілерінің өзара 
әрекеттесуі, білім алушылардың белсенділігін дамыту 

Тәсілдері мәдениеттану, аксиологиялық, жүйелік-белсенділік, 
экологиялық, контекстік 

Ақпараттық білім беру 
ортасында цифрлық 
мәдениетті 
қалыптастыруға ықпал 
ететін психологиялық 
және педагогикалық 
мүмкіндіктер 

ақпараттық және білім беру ресурстарын ұйымдастырудың кең 
ауқымы және әртүрлі тәсілдері; білім берудің әртүрлі 
нысандарын пайдалану мүмкіндігі, дербес ақпаратқа, оқу-
әдістемелік, ғылыми-зерттеу және тәжірибеге бағытталған іс-
әрекеттерге баса назар аудару; студенттің ақпараттық 
қауіпсіздігі; қоршаған ортаны тұлғалық дамудың құндылық 
аспектілерімен толықтыру 

Цифрлық мәдениет қоғамның ақпараттық ортасында сауатты бағдарлауға, 
ақпаратты іздеуге, оны өңдеуге және қажетті нәтижелерге қол жеткізуге мүмкіндік 
береді (Kaur, 2014). Цифрлық экономика мен ғылымның болашағы маманның цифрлық 
мәдениетін талап етеді. «Цифрлық сауаттылық — ақпараттық құрылғылар мен желілік 
технологиялар арқылы ақпаратты қауіпсіз және тиісті түрде басқару, түсіну, біріктіру, 
бөлісу, бағалау, құру және оған қол жеткізу мүмкіндігі»  (Jo Shan Fu, 2013).   

Оқыту бейініне қарамастан, цифрлық мәдениеті бар студент және маман 
цифрлық экономика мен цифрлық білім берудің даму тенденцияларын түсініп қана 
қоймай, ақпараттық қызметтің негізгі ұғымдарын біледі және оларды цифрлық ортада 
(ақпаратты, оның ішінде үлкен деректерді іздеу, сыни талдау, өңдеу, бұлтты ортада 
ақпараттық қауіпсіздікті сақтау, оларды қажетті медиа форматтарға түрлендіру) 
қолдана алады. Сонымен қатар, ол цифрлық этиканы сақтайды және жеке ақпараттық 
қауіпсіздік дағдыларын меңгереді (желіде байланыс құру, жеке ақпаратты ұсыну 
дағдылары, авторлық құқықтар мен деректермен жұмыс істеу ережелерін сақтау). 

Оқытудың әр жылы үшін жалпы міндеттерден басқа биологтың ақпараттық 
мәдениетінің қалыптасқан деңгейіне бағытталған нақты міндеттер қойылады. Бірінші 
оқу жылының міндеттерін нақтылайық: 
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– ақпараттық қызметтің негізгі ұғымдарын қалыптастыру, ақпараттың мәні 
мен жіктелуі, цифрлық ақпараттық - білім беру ортасы, ақпарат алмасу ережелері, 
білімді ресімдеу тәсілдері; қоғам мен тұлғаның ақпараттық және цифрлық мәдениеті; 

– ақпаратпен жұмыс істеу бойынша базалық дағдыларды қалыптастыру 
(ғаламдық желіде ақпаратты іздеу, кеңсе бағдарламалары) және цифрлық ортадағы 
коммуникациялар (пошталық бағдарламалар, әлеуметтік желілерде жұмыс істеуге 
арналған қосымшалар); 

– цифрлық ортадағы ақпараттық қызметтің сапасын бағалау; критерийлер 
негізінде цифрлық мәдениеттің қалыптасу деңгейлері 

Сондай-ақ студенттің цифрлық мәдениетін қалыптастырудың педагогикалық 
жүйесін ғылыми негіздеуге жобалауды жүзеге асыруға мүмкіндік беретін тәсілдер 
анықталды: мәдениеттану, аксиологиялық, жүйелік-белсенділік, қоршаған орта, 
контекстік (Dzhumadil Childibayev, 2022).  

Бұл тәсілдер әдістемеге сүйене отырып оқыту құралдары мен әдістерін 
анықтайды. Сонымен, мәдениеттану тәсілі оқытуда әлемнің жеке бейнесін байытатын, 
көкжиегін кеңейтетін, іздеу қызметіне қажеттілік пен дайындықты, ақпараттық қоғам 
мәдениетінің құндылықтарын түсінуді қамтамасыз ететін көптеген ақпарат көздерін 
қолдануды қамтиды. Аксиологиялық тәсіл студентті кәсіби, адамгершілік, 
шығармашылық құндылықтарға, демек, өздігінен табысты оқуға, практикалық, 
ғылыми-зерттеу қызметіне бағыттайды.  

Жүйелік-белсенділік тәсілі — біртұтас білім беру процесін ұйымдастыруға, 
болашақ кәсіби қызметке жүйелі дайындықты қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.  

Қоршаған ортаны қорғау тәсілі — оқытушылар мен студенттерге цифрлық 
ортаға сүйене отырып, оны білім мен дағдыларды түсіну, есте сақтау, диагностикалау 
үшін қолдана отырып, қоршаған ортаны оқыту әдістерін қолдануға мүмкіндік береді.  

Контекстік тәсіл — оқытудың белсенді әдістері, студенттер мен 
оқытушылардың жеке белсенділігі, тұлға аралық өзара іс-қимыл арқылы жүзеге 
асырылады (Kalampyr Zhumagulova,  2022). 

Студенттің цифрлық мәдениетін қалыптастыру әдістемесі цифрлық 
мәдениетті қалыптастыруға ықпал ететін ЖОО-ның психологиялық-педагогикалық 
мүмкіндіктеріне сүйенеді. Заманауи студент үшін цифрлық ортада оқу және одан әрі 
кәсіби қызметте жұмыс жасау сөзсіз. Бірақ бұл әрдайым жүзеге асырыла бермейді, 
себебі оқу жылының басында студент өзінің бейімділігі мен кәсіби 
қызығушылықтарын толық біле білмейді. Сондықтан оқыту міндеттерін ойдағыдай 
іске асыру үшін ақпараттық білім беру ресурстарын ұйымдастырудың кең құрамы мен 
түрлі тәсілдері; оқытудың әртүрлі нысандарын пайдалану мүмкіндігі, дербес 
ақпараттық, оқу, ғылыми-зерттеу және тәжірибеге бағытталған қызметке баса назар 
аудару қажет. Сонымен қатар, ЖОО-ның ақпараттық білім беру ортасы студенттің 
ақпараттық қауіпсіздігін қамтамасыз етеді; коммуникация, танымдық міндеттерді 
әртүрлі әдістермен шешу мүмкіндігі, қызметтің құндылық-семантикалық бағдарларын 
береді. 

«Биологтың цифрлық мәдениеті» курсы электронды форматта жүзеге 
асырылады. Әдістеме курста ақпараттық білім беру мүмкіндіктерін пайдаланудың 
келесі әдістерін қамтиды: білім беру процесін басқару, оқытушы мен білім 
алушылардың өзара әрекеттесуін ұйымдастыру; психологиялық-педагогикалық 
диагностика үшін; дербес оқу және ғылыми-практикалық қызметті ұйымдастыру; білім 
алушының ой-өрісін кеңейту. 
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Электрондық ортада оқытудың, қашықтықтан оқытудың келесі 
артықшылықтары бар: 

– сабақтарды жазып алу және оларды білім алушылардың бірнеше рет көру 
мүмкіндігі; 

– қашықтықтан оқыту кезінде студенттердің белсенділігін арттыру, олар 
оқытушылардың сұрақтарына қашықтықтан жауап беруге дайын, өткен материал 
бойынша пысықтау сұрақтарын жиі қояды. Бұл студенттердің қолайлы ортасына 
байланысты. Пысықтау сұрақтары өте маңызды, олар өткен материалды түсіну 
қажеттілігін көрсетеді. 

– қашықтықтан оқыту ортасын (мысалы, Moodle) және басқа да жедел кері 
байланыс құралдарын қолдана отырып тестілеу мүмкіндігі оқытушының пікірталас 
формаларын қалыптастырып,  практикалық сабақтардағы уақытын тиімді пайдадануға 
мүмкіндік береді; 

– әлемнің оқу орындарының білім беру бағдарламаларын пайдалану 
мүмкіндігі. 

Цифрлық мәдениетті мақсатты және дәйекті қалыптастыру әдістемелік және 
ұйымдастырушылық шаралар мен құралдардың тұтас жиынтығын жүзеге асыруды 
талап етеді. Бұл мақсатқа студенттің цифрлық мәдениетін қалыптастырудың 
педагогикалық жүйесінің әзірленген моделіне сәйкес «Биологтың цифрлық мәдениеті» 
электрондық арнайы курсымен толықтырылған жекелеген жалпы кәсіптік және 
кәсіптік пәндерді зерделеу шеңберінде қол жеткізіледі. Электрондық арнайы курс үш 
жыл бойы оқытылады. Бірінші курс студенттерінің цифрлық сауаттылығын 
дамытудағы қолданылған әдістемесіне және «Биологтың цифрлық мәдениеті» арнайы 
курсына, оқудың бірінші жылына ерекше назар аударылады. 

Бакалавриат студентінің цифрлық мәдениетін қалыптастыру әдістемесінің 
компоненттері мен мазмұндық компоненттері анықталады. Олар кестеде келтірілген 
және одан әрі егжей-тегжейлі ашылған. «Биологтың цифрлық мәдениеті» курсы 
электрондық форматта жүзеге асырылды, оны оқыту әдістемесі ЖОО-ның ақпараттық-
білім беру ортасының мүмкіндіктерін пайдалануға және электрондық оқытудың 
артықшылықтарына негізделген. Бұл оқытудың белсенді және интерактивті 
формалары, білім беру процесіне қатысушылардың өзара әрекеттесуі, соның ішінде 
интернет желісіндегі білім берудегі маңызды байланыс. 

Қорытынды 
Бірінші оқу жылында «Биологтың цифрлық мәдениеті» атты курстың оқу-

тақырыптық жоспары құрылып, цифрлық толықтыру ұсынылды, қарастырылатын 
педагогикалық міндеттер, оқыту әдістері мен құралдары анықталды. Студенттердің 
ақпараттық дайындығының деңгейлері мен компоненттері анықталды, олардың 
сипаттамалары кестеде келтірілген. Цифрлық құралдар мен диагностикалық 
құралдардың көмегімен (сауалнамалар, тесттер, бақылаулар, өзін-өзі бағалау) курсты 
игеруді бағалау ұйымдастырылады. Цифрлық мәдениеттің қалыптасуын бақылау 
жүйесі ретінде мониторинг курсты игерудің сәттілігін бағалауға мүмкіндік береді. 
Тұтастай алғанда цифрлық мәдениеттің және жекелеген компоненттердің 
қалыптасуына мониторинг бірінші курстан бастап жүргізіледі. Бақылау нәтижелерін 
талдау «Биологтың цифрлық мәдениеті» атты курсты түзету үшін қолданылады. 
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