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Abstract. In this article, the authors consider project management in the strategic 
planning of energy industry enterprises. The purpose of the article is to analyze and 
calculate indicators in order to identify the effectiveness of modernization of an 
energy enterprise. The object of the study is Sogrinskaya NPP CHP LLP. The authors 
analyze in detail the literature review in the field of project management in the 
strategic planning of the enterprise. It is also revealed that strategic planning in the 
framework of project management is considered as a dynamic set of six interrelated 
management processes that logically follow from each other. It is worth noting that 
in order to identify the degree of reduction in the efficiency of the enterprise by the 
method of chain substitutions, the degree of influence of factors was calculated. As a 
result, due to the reduction in the number of hours of operation of boiler units, heat 
energy was under-developed. As a result, due to the reduction in the number of hours 
of operation of boiler units, thermal energy was under-developed. As a result of the 
conducted research, it was revealed that a change in the values of the main factors, 
namely the number of boiler units operating and due to heat losses from external 
pipelines affecting the production process, entails a change in the generated power of 
boilers, the amount of load and the useful heat released and hot water transferred to 
the consumer. Therefore, the authors proposed a project to modernize the turbine unit.

Key words: project management, strategic planning, industrial enterprise, 
sustainable development, factors, modernization, defects, enterprise goals, resources, 
analysis.
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Аннотация. Бұл мақалада авторлар энергетика саласындағы кәсіпорын
дарды стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды басқаруды қарастырады. 
Мақаланың мақсаты – энергетикалық кәсіпорынды модернизациялаудың 
тиімділігін анықтау мақсатында көрсеткіштерді талдау және есептеу. 
Зерттеу нысаны – "Согринская ЖЭС АЭС"ЖШС. Авторлар кәсіпорынның 
стратегиялық жоспарлауындағы жобаларды басқару саласындағы әдебиеттерге 
шолуды егжей-тегжейлі талдады. Сондай-ақ, жобаны басқару шеңберіндегі 
стратегиялық жоспарлау бір-бірінен логикалық түрде ағатын өзара байланысты 
алты басқару процесінің динамикалық жиынтығы ретінде қарастырылатыны 
анықталды. Тізбекті алмастыру әдісін қолдана отырып, кәсіпорын тиімділігінің 
төмендеу дәрежесін анықтау үшін факторлардың әсер ету дәрежесін есептеу 
жүргізілді. Нәтижесінде қазандық агрегаттарының жұмыс уақытының 
қысқаруына байланысты жылу энергиясының жеткіліксіз өндірілуі орын алды. 
Жүргізілген зерттеулер нәтижесінде негізгі факторлардың мәндерінің өзгеруі, 
атап айтқанда қазандық қондырғыларының жұмысының саны және сыртқы 
құбырлардан жылу шығыны салдарынан өндіріс процесіне әсер ететіндігі 
анықталды. Қазандықтардың шығыс қуатының, жүктеме мөлшерінің және 
тұтынушыға берілетін пайдалы жылу мен ыстық судың өзгеруіне әкеледі. 
Сондықтан авторлар турбиналық қондырғыларды жаңғырту жобасын ұсынды.

Түйін сөздер: жобалық басқару, стратегиялық жоспарлау, өнеркәсіптік 
кәсіпорын, тұрақты даму, факторлар, жаңғырту, ақаулар, кәсіпорынның 
мақсаттары, ресурстары, талдауы.
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Аннотация. В данной статье авторы рассматривают проектное управление в 
стратегическом планировании предприятий энергетической отрасли. Цель статьи 
заключается в анализе и расчете показателей для определения эффективности 
модернизации энергетического предприятия. Объектом исследования является 
ТОО «Согринская ТЭЦ АЭС». Авторы проводят детальный анализ литературы 
по проектному управлению в стратегическом планировании предприятий. 
Также было выявлено, что стратегическое планирование в рамках проектного 
управления рассматривается как динамическая совокупность шести 
взаимосвязанных управленческих процессов, логически вытекающих друг из 
друга. Следует отметить, что метод цепной подстановки был использован для 
расчета степени воздействия факторов с целью определения уровня снижения 
эффективности работы предприятия. В результате было выявлено, что из-за 
уменьшения времени работы котельных агрегатов недостаточно производится 
тепловая энергия. В результате исследования было установлено, что изменение 
основных факторов, в частности, количества работающих котельных агрегатов, 
потери тепла через внешние трубы, влияющих на производственный процесс, 
приводит к изменению выработки котельными агрегатами мощности, уровня 
нагрузки и полезного тепла и горячей воды, поставляемых потребителю. 
Поэтому авторы предложили проект модернизации турбоагрегата.

Ключевые слова: управление проектами, стратегическое планирование, 
промышленное предприятие, устойчивое развитие, факторы, модернизация, 
дефекты, цели предприятия, ресурсы, анализ

Кіріспе. Өнеркәсіптік кәсіпорындарды стратегиялық жоспарлаудағы 
жобаларды басқару көптеген функциялар мен бөлімшелерді қамтиды, мысалы: 
жабдықтау, өндіріс, қаржы, маркетинг, адами ресурстар, ғылыми-зерттеу 
және тәжірибелік-конструкторлық жұмыстар. Бүгінгі таңда стратегиялық 
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таңдау туралы шешім қабылдау бәсекелестік әрекеттерді бүкіл ұйымда 
біртұтас тұтастыққа жинақталған іскерлік шешімдермен байланыстыру болып 
табылады. Шаралар мен әдістердің бұл үйлесімі қазіргі бизнес стратегиясын 
көрсетеді.  Стратегиялық жоспарлауды дамыту топ-менеджердің маңызды 
міндеттерінің бірі болып табылады. Бұл жағдайда стратегиялық тәсілдің 
ерекшелігі кәсіпорынның сол немесе басқа мақсаттарын біртұтас, өндірістік 
процесті жүзеге асыру кезіндегі қызметке бөлінетін барлық ресурстарға 
біріктіру мүмкіндігі болады (Tatenko, 2017). 

Стратегиялық жоспарлау барлық басқару шешімдерінің, кәсіпорынның 
ұйымдастырушылық функцияларының, стратегиялық жоспарды әзірлеуге 
бағытталған ынталандыру мен бақылаудың негізі болып табылады. 
Дамудың қазіргі кезеңінде стратегиялық жоспарлау Бір-бірімен де, шетелдік 
компаниялармен де агрессивті бәсекелесуге тырысатын Қазақстандық 
компаниялар үшін маңызды бола түсуде. Нәтижесінде кәсіпорынның ұйымдық 
жоспарларын қалыптастыру ағымдағы және ұзақ мерзімді шешімдермен 
тығыз байланысты, әрі қарай оларды шешу міндеттерді оңтайландыруға және 
ресурстардың шектеулілігі жағдайында тиімді іс-қимыл жоспарын таңдауға 
бағытталған (Yusupova, 2018).

Бүгінгі таңда Батыс әдебиеттерінде энергетикалық кәсіпорындарды 
стратегиялық жоспарлауда жобаларды басқаруға көп көңіл бөлінеді, бірақ, 
өкінішке орай, Қазақстанда бұл тақырыпқа көптен бері тиісті көңіл бөлінбеген. 
Стратегиялық жоспарлау кәсіпорынның тұрақты дамуын қамтамасыз 
етудің маңызды құралдарының бірі болып табылатындықтан және әртүрлі 
мүдделердің үйлесуі мен бизнес мәселелерін анықтауды ескере отырып, 
компанияны дамыту шаралары, әртүрлі әдістер мен бағдарламаларды әзірлеу, 
ағымдағы қажеттіліктерге және компанияның ұзақ мерзімді даму стратегиясына 
сәйкес жобаларды әзірлеу (Soltangazinov, et al., 2019). Нәтижесінде, зерттеудің 
негізгі мақсаты-энергетика саласы кәсіпорындарының жобаларды басқару 
құралдарын қолдана отырып, инновациялық және инвестициялық қызметті 
нығайтуға негізделген әдістерге көшуін негіздеу.

Материалдар мен әдістер. Ел дамуының қысқа мерзімінде отандық 
және шетелдік ғалымдар кәсіпорынның стратегиялық жоспарлауындағы 
жобаларды басқару мәселелерін қозғайтын кәсіпорынның бизнес-жоспарлау 
және стратегиялық жоспарлау саласында жеткілікті ғылыми жұмыстар жазды. 
Қазіргі уақытта кәсіпорында "стратегиялық жоспарлау" ұғымы кең тарала 
бастады. Жалпы, стратегиялық жоспарлау кәсіпорынның топ-менеджерлерінің 
маңызды міндеттерінің бірі болып табылады. Менеджерлер компанияның 
миссиясына, мақсаты мен міндеттеріне қол жеткізуді қамтамасыз ететіндіктен, 
соның салдарынан бәсекелестерге қарағанда нақты артықшылықтарға қол 
жеткізу қажет (Vorobiev, 2021).  Айта кету керек, бүгінгі таңда ұйымдардың 
дайындығын талдау және бағалау стратегиялық жоспарлаудың стратегиялық 
өзгерістердің маңызды заманауи аспектісі ретінде қабылдану дәрежесін 
көрсетеді Және Оған зерттеушілердің еңбектері, Мысалы: Фрайлингер К., 
Сыра М., Фишер И., Эйзенстат Р., Фай Л., Павлова А. және т. б.
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Сондай-ақ, стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды басқару саласында 
Келесі ғалымдардың еңбектерін атап өткен жөн: Герчиков И.Н., Абалкин 
И., Солтангазинов А., Каримбергенов М. Л., Аганбенгян А. С., Кайдаров С., 
Казанцев А. К., Симонов С., Ярамчук Е., Петров А. Н., Фатхутдинов Р. А., 
Абрамов И. И., Амиров м., уткин е. а., львов д. с. және басқалар. Мысалы, 
Кански Л.және Писон Дж. өз еңбектерінде жобаларды тиімді басқарудың 
кәсіпорынның өндірістік және ұйымдастырушылық қызметіне әсерін атап 
көрсетеді (Kansky, et al., 2023).  

Шетелдік авторлардың еңбектерінің ішінде Келесі зерттеулерді атап өткен 
жөн: Минцберг Г., Экофф Р., Жиганов Г. В. (Zhiganov, 2020), Джонстон Р., Бернард 
С., Кингстон В., Ансофф И., Уотерман Р., Мезкон М., Друкер П., Лыков М. 
П. (Yaremchuk, et al., 2020) , Портер м., Стрикленд Дж., Ворона-Сливинская Л. 
Г. және басқалар. Өз кезегінде Серпелл А., Рубио Дж. кәсіпорындағы жобалар
ды басқарудағы құзыреттілік компаниялар үшін өте маңызды қабілет және осы 
жобаларды сәтті жүзеге асыру болып табылатынын ескеріңіз (Serpell, et al., 2023).  

Осылайша, дамудың қазіргі кезеңінде кәсіпорындарды стратегиялық 
жоспарлауда жобаларды басқару маңызды рөлдердің бірін атқарады, өйткені 
оған кәсіпорынның бизнес мақсаттарына жету үшін жобаларды жоспарлау, 
басымдық беру және іске асыру кіреді. Стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды 
басқару бизнес мақсаттары мен компанияның күнделікті жұмысы арасындағы 
тікелей байланысты қалыптастырады. Нәтижесінде жобаларды стратегиялық 
басқаратын кәсіпорындар өздерінің бизнес мақсаттарына неғұрлым тиімді қол 
жеткізе алады, бұл сайып келгенде жүргізілген зерттеулердің өзектілігі мен 
маңыздылығын анықтайды.

Нәтиже мен талқылау. Жұмысты жазу кезінде қазақстандық және 
шетелдік ғалымдардың еңбектері әдістемелік негізге алынды, олардың 
еңбектері кәсіпорындарды стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды басқару 
теориясы мен практикасының негіздеріне арналған. Мақаланы жазу кезінде 
эмпирикалық, дерексіз-логистикалық, экономикалық-математикалық бағалау 
сияқты әдістер қолданылды, зерттеуде салыстырмалы, визуалды, графикалық, 
статистикалық және т.б. әдістер қолданылды. Зерттеудің эмпирикалық бөлігі 
қолда бар статистикалық ақпаратты талдаудан тұрды, содан кейін олар 
мақсаттарға жетуге ықпал ететінін білу үшін салыстырылды.

Сондай-ақ, кәсіпорынның тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау үшін 
факторлардың әсер ету дәрежесін есептеу үшін тізбекті алмастыру әдісімен 
жүзеге асырамыз. Факторлардың абсолютті әсерлерінің қосындысы жалпылама 
көрсеткіштің абсолютті өзгеруіне тең болуы керек 
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Негізгі бөлім. Жұмысты жазу кезінде қазақстандық және шетелдік ғалымдардың еңбектері әдістемелік негізге 
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Сондай-ақ, кәсіпорынның тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау үшін факторлардың әсер ету дәрежесін есептеу 
үшін тізбекті алмастыру әдісімен жүзеге асырамыз. Факторлардың абсолютті әсерлерінің қосындысы жалпылама 
көрсеткіштің абсолютті өзгеруіне тең болуы керек (Эо𝑚𝑚𝑚𝑚

0 −  Э𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑛𝑛 ), факторлық индекстер шығаратын жалпылама 

көрсеткіштің индексі болып табылады: 
𝐽𝐽э =  𝐽𝐽𝑝𝑝 ×  𝐽𝐽ч × 𝐽𝐽𝑘𝑘(1) 
Деректер негізінде жалпыланған көрсеткіштің өзгеруіне айтарлықтай әсер ететін факторлар туралы қорытынды 

жасалады.  
Авторлар сонымен қатар жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын факторларды есептеді: 

Δ Эotp= Δ Эr + Δ Эch + Δ Эк (2) 
Бұл зерттеу"Согринская ЖЭО АЭС " ЖШС мысалында қарастырылған. Кәсіпорынның негізгі қызметіне электр 

энергиясын және жылу энергиясын өндірудің біріктірілген схемасы бар, сонымен қатар жылу энергиясын түпкілікті 
тұтынушыға беру мен таратуды қоса алғанда, электр және жылу энергиясын өндіру процесін жатқызуға болады. Кәсіпорын 
жылу кестесіне сәйкес жұмыс істейді. Бұл ретте максималды жүктеме қыста болады. Өскемен титан-магний комбинаты " 
ақ-түсті металлургия кәсіпорны (96%) электр энергиясының негізгі тұтынушысына жатқызылуы мүмкін.  

Бүгінгі таңда жобалық менеджмент-бұл белгілі бір дәрежеде жобалық объектілерді ғана емес, сонымен қатар 
кәсіпорынның басқа объектілерін басқаруға да қолдануға болатын басқарудың ерекше түрі. Айта кету керек, нарықта жаңа 
мүмкіндіктердің, тауашалардың қалыптасуы уақытша құбылыс болып табылады - жобалардың көпшілігінде белгілі бір 
өнімді немесе қызметті жасау және әзірлеу мерзімдері 9-ға белгіленген; 10 жыл. Сондықтан жобаны басқару шеңберіндегі 
стратегиялық жоспарлауды (Сурет 1) бір-бірінен логикалық түрде ағып жатқан өзара байланысты алты басқару процесінің 
динамикалық жиынтығы ретінде қарастыруға болады. Сонымен қатар, тұрақты кері байланыс циклі бар және әрбір процесс 
басқаларына әсер етеді. 
 

 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 

Сурет 1. "Согринская ЖЭО" ЖШС АЭС стратегиялық жоспарлау құрылымы* 
 
*Зерттелетін объектілердің деректері негізінде авторлар құрастырған 
 
"Согринская ЖЭО АЭС" ЖШС тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау үшін біз 1 формула бойынша 

факторлардың әсер ету дәрежесін тізбекті алмастыру әдісімен есептеулер жүргіземіз. 
Эotpp= 216 Gcal/h х 1597ч х (1 – 0,0306) = 334457,4 Gcal; 
Эotpо= 216 Gcal/h х 1552ч х (1 – 0,03572) = 323322 Gcal. 
Жылумен жабдықтаудағы жалпы ауытқу келесідей болды 
Δ Эotp= 323322 – 334457 = - 11135 Gcal 
Яғни, жылумен жабдықтаудың төмендеуін байқауға болады.  
Енді 2 формула бойынша жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын факторларды анықтайық. Сондай-ақ әрбір 

фактордың абсолютті әсерін анықтау қажет: 
1) Ру   есебінен: 
Δ Эр (Ру) = (216 – 216) х 1597 х (1 – 0,0306) = 0 
Нәтижесінде, ұйымда белгіленген қуаттылықтың өсуі де, төмендеуі де байқалмайтынын атап өткен жөн. 
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, факторлық 
индекстер шығаратын жалпылама көрсеткіштің индексі болып табылады:
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Симонов С., Ярамчук Е., Петров А. Н., Фатхутдинов Р. А., Абрамов И. И., Амиров м., уткин е. а., львов д. с. және басқалар. 
Мысалы, Кански Л.және Писон Дж. өз еңбектерінде жобаларды тиімді басқарудың кәсіпорынның өндірістік және 
ұйымдастырушылық қызметіне әсерін атап көрсетеді (Kansky, et al., 2023).   

Шетелдік авторлардың еңбектерінің ішінде Келесі зерттеулерді атап өткен жөн: Минцберг Г., Экофф Р., Жиганов Г. 
В. (Zhiganov, 2020), Джонстон Р., Бернард С., Кингстон В., Ансофф И., Уотерман Р., Мезкон М., Друкер П., Лыков М. П. 
(Yaremchuk, et al., 2020) , Портер м., Стрикленд Дж., Ворона-Сливинская Л. Г. және басқалар. Өз кезегінде Серпелл А., 
Рубио Дж. кәсіпорындағы жобаларды басқарудағы құзыреттілік компаниялар үшін өте маңызды қабілет және осы 
жобаларды сәтті жүзеге асыру болып табылатынын ескеріңіз (Serpell, et al., 2023).   

Осылайша, дамудың қазіргі кезеңінде кәсіпорындарды стратегиялық жоспарлауда жобаларды басқару маңызды 
рөлдердің бірін атқарады, өйткені оған кәсіпорынның бизнес мақсаттарына жету үшін жобаларды жоспарлау, басымдық 
беру және іске асыру кіреді. Стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды басқару бизнес мақсаттары мен компанияның 
күнделікті жұмысы арасындағы тікелей байланысты қалыптастырады. Нәтижесінде жобаларды стратегиялық басқаратын 
кәсіпорындар өздерінің бизнес мақсаттарына неғұрлым тиімді қол жеткізе алады, бұл сайып келгенде жүргізілген 
зерттеулердің өзектілігі мен маңыздылығын анықтайды. 

Негізгі бөлім. Жұмысты жазу кезінде қазақстандық және шетелдік ғалымдардың еңбектері әдістемелік негізге 
алынды, олардың еңбектері кәсіпорындарды стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды басқару теориясы мен 
практикасының негіздеріне арналған. Мақаланы жазу кезінде эмпирикалық, дерексіз-логистикалық, экономикалық-
математикалық бағалау сияқты әдістер қолданылды, зерттеуде салыстырмалы, визуалды, графикалық, статистикалық және 
т.б. әдістер қолданылды. Зерттеудің эмпирикалық бөлігі қолда бар статистикалық ақпаратты талдаудан тұрды, содан кейін 
олар мақсаттарға жетуге ықпал ететінін білу үшін салыстырылды. 

Сондай-ақ, кәсіпорынның тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау үшін факторлардың әсер ету дәрежесін есептеу 
үшін тізбекті алмастыру әдісімен жүзеге асырамыз. Факторлардың абсолютті әсерлерінің қосындысы жалпылама 
көрсеткіштің абсолютті өзгеруіне тең болуы керек (Эо𝑚𝑚𝑚𝑚

0 −  Э𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑛𝑛 ), факторлық индекстер шығаратын жалпылама 

көрсеткіштің индексі болып табылады: 
𝐽𝐽э =  𝐽𝐽𝑝𝑝 ×  𝐽𝐽ч × 𝐽𝐽𝑘𝑘(1) 
Деректер негізінде жалпыланған көрсеткіштің өзгеруіне айтарлықтай әсер ететін факторлар туралы қорытынды 

жасалады.  
Авторлар сонымен қатар жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын факторларды есептеді: 

Δ Эotp= Δ Эr + Δ Эch + Δ Эк (2) 
Бұл зерттеу"Согринская ЖЭО АЭС " ЖШС мысалында қарастырылған. Кәсіпорынның негізгі қызметіне электр 

энергиясын және жылу энергиясын өндірудің біріктірілген схемасы бар, сонымен қатар жылу энергиясын түпкілікті 
тұтынушыға беру мен таратуды қоса алғанда, электр және жылу энергиясын өндіру процесін жатқызуға болады. Кәсіпорын 
жылу кестесіне сәйкес жұмыс істейді. Бұл ретте максималды жүктеме қыста болады. Өскемен титан-магний комбинаты " 
ақ-түсті металлургия кәсіпорны (96%) электр энергиясының негізгі тұтынушысына жатқызылуы мүмкін.  

Бүгінгі таңда жобалық менеджмент-бұл белгілі бір дәрежеде жобалық объектілерді ғана емес, сонымен қатар 
кәсіпорынның басқа объектілерін басқаруға да қолдануға болатын басқарудың ерекше түрі. Айта кету керек, нарықта жаңа 
мүмкіндіктердің, тауашалардың қалыптасуы уақытша құбылыс болып табылады - жобалардың көпшілігінде белгілі бір 
өнімді немесе қызметті жасау және әзірлеу мерзімдері 9-ға белгіленген; 10 жыл. Сондықтан жобаны басқару шеңберіндегі 
стратегиялық жоспарлауды (Сурет 1) бір-бірінен логикалық түрде ағып жатқан өзара байланысты алты басқару процесінің 
динамикалық жиынтығы ретінде қарастыруға болады. Сонымен қатар, тұрақты кері байланыс циклі бар және әрбір процесс 
басқаларына әсер етеді. 
 

 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 

Сурет 1. "Согринская ЖЭО" ЖШС АЭС стратегиялық жоспарлау құрылымы* 
 
*Зерттелетін объектілердің деректері негізінде авторлар құрастырған 
 
"Согринская ЖЭО АЭС" ЖШС тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау үшін біз 1 формула бойынша 

факторлардың әсер ету дәрежесін тізбекті алмастыру әдісімен есептеулер жүргіземіз. 
Эotpp= 216 Gcal/h х 1597ч х (1 – 0,0306) = 334457,4 Gcal; 
Эotpо= 216 Gcal/h х 1552ч х (1 – 0,03572) = 323322 Gcal. 
Жылумен жабдықтаудағы жалпы ауытқу келесідей болды 
Δ Эotp= 323322 – 334457 = - 11135 Gcal 
Яғни, жылумен жабдықтаудың төмендеуін байқауға болады.  
Енді 2 формула бойынша жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын факторларды анықтайық. Сондай-ақ әрбір 

фактордың абсолютті әсерін анықтау қажет: 
1) Ру   есебінен: 
Δ Эр (Ру) = (216 – 216) х 1597 х (1 – 0,0306) = 0 
Нәтижесінде, ұйымда белгіленген қуаттылықтың өсуі де, төмендеуі де байқалмайтынын атап өткен жөн. 
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				    (1)
Деректер негізінде жалпыланған көрсеткіштің өзгеруіне айтарлықтай әсер 

ететін факторлар туралы қорытынды жасалады. 
Авторлар сонымен қатар жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын 

факторларды есептеді:
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Δ Эotp= Δ Эr + Δ Эch + Δ Эк	 (2)
Бұл зерттеу"Согринская ЖЭО АЭС " ЖШС мысалында қарастырылған. 

Кәсіпорынның негізгі қызметіне электр энергиясын және жылу энергиясын 
өндірудің біріктірілген схемасы бар, сонымен қатар жылу энергиясын түпкілікті 
тұтынушыға беру мен таратуды қоса алғанда, электр және жылу энергиясын 
өндіру процесін жатқызуға болады. Кәсіпорын жылу кестесіне сәйкес жұмыс 
істейді. Бұл ретте максималды жүктеме қыста болады. Өскемен титан-магний 
комбинаты " ақ-түсті металлургия кәсіпорны (96%) электр энергиясының 
негізгі тұтынушысына жатқызылуы мүмкін. 

Бүгінгі таңда жобалық менеджмент-бұл белгілі бір дәрежеде жобалық 
объектілерді ғана емес, сонымен қатар кәсіпорынның басқа объектілерін 
басқаруға да қолдануға болатын басқарудың ерекше түрі. Айта кету керек, 
нарықта жаңа мүмкіндіктердің, тауашалардың қалыптасуы уақытша құбылыс 
болып табылады - жобалардың көпшілігінде белгілі бір өнімді немесе қызметті 
жасау және әзірлеу мерзімдері 9-ға белгіленген; 10 жыл. Сондықтан жобаны 
басқару шеңберіндегі стратегиялық жоспарлауды (Сурет 1) бір-бірінен 
логикалық түрде ағып жатқан өзара байланысты алты басқару процесінің 
динамикалық жиынтығы ретінде қарастыруға болады. Сонымен қатар, тұрақты 
кері байланыс циклі бар және әрбір процесс басқаларына әсер етеді.
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Симонов С., Ярамчук Е., Петров А. Н., Фатхутдинов Р. А., Абрамов И. И., Амиров м., уткин е. а., львов д. с. және басқалар. 
Мысалы, Кански Л.және Писон Дж. өз еңбектерінде жобаларды тиімді басқарудың кәсіпорынның өндірістік және 
ұйымдастырушылық қызметіне әсерін атап көрсетеді (Kansky, et al., 2023).   

Шетелдік авторлардың еңбектерінің ішінде Келесі зерттеулерді атап өткен жөн: Минцберг Г., Экофф Р., Жиганов Г. 
В. (Zhiganov, 2020), Джонстон Р., Бернард С., Кингстон В., Ансофф И., Уотерман Р., Мезкон М., Друкер П., Лыков М. П. 
(Yaremchuk, et al., 2020) , Портер м., Стрикленд Дж., Ворона-Сливинская Л. Г. және басқалар. Өз кезегінде Серпелл А., 
Рубио Дж. кәсіпорындағы жобаларды басқарудағы құзыреттілік компаниялар үшін өте маңызды қабілет және осы 
жобаларды сәтті жүзеге асыру болып табылатынын ескеріңіз (Serpell, et al., 2023).   

Осылайша, дамудың қазіргі кезеңінде кәсіпорындарды стратегиялық жоспарлауда жобаларды басқару маңызды 
рөлдердің бірін атқарады, өйткені оған кәсіпорынның бизнес мақсаттарына жету үшін жобаларды жоспарлау, басымдық 
беру және іске асыру кіреді. Стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды басқару бизнес мақсаттары мен компанияның 
күнделікті жұмысы арасындағы тікелей байланысты қалыптастырады. Нәтижесінде жобаларды стратегиялық басқаратын 
кәсіпорындар өздерінің бизнес мақсаттарына неғұрлым тиімді қол жеткізе алады, бұл сайып келгенде жүргізілген 
зерттеулердің өзектілігі мен маңыздылығын анықтайды. 

Негізгі бөлім. Жұмысты жазу кезінде қазақстандық және шетелдік ғалымдардың еңбектері әдістемелік негізге 
алынды, олардың еңбектері кәсіпорындарды стратегиялық жоспарлаудағы жобаларды басқару теориясы мен 
практикасының негіздеріне арналған. Мақаланы жазу кезінде эмпирикалық, дерексіз-логистикалық, экономикалық-
математикалық бағалау сияқты әдістер қолданылды, зерттеуде салыстырмалы, визуалды, графикалық, статистикалық және 
т.б. әдістер қолданылды. Зерттеудің эмпирикалық бөлігі қолда бар статистикалық ақпаратты талдаудан тұрды, содан кейін 
олар мақсаттарға жетуге ықпал ететінін білу үшін салыстырылды. 

Сондай-ақ, кәсіпорынның тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау үшін факторлардың әсер ету дәрежесін есептеу 
үшін тізбекті алмастыру әдісімен жүзеге асырамыз. Факторлардың абсолютті әсерлерінің қосындысы жалпылама 
көрсеткіштің абсолютті өзгеруіне тең болуы керек (Эо𝑚𝑚𝑚𝑚

0 −  Э𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑛𝑛 ), факторлық индекстер шығаратын жалпылама 

көрсеткіштің индексі болып табылады: 
𝐽𝐽э =  𝐽𝐽𝑝𝑝 ×  𝐽𝐽ч × 𝐽𝐽𝑘𝑘(1) 
Деректер негізінде жалпыланған көрсеткіштің өзгеруіне айтарлықтай әсер ететін факторлар туралы қорытынды 

жасалады.  
Авторлар сонымен қатар жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын факторларды есептеді: 

Δ Эotp= Δ Эr + Δ Эch + Δ Эк (2) 
Бұл зерттеу"Согринская ЖЭО АЭС " ЖШС мысалында қарастырылған. Кәсіпорынның негізгі қызметіне электр 

энергиясын және жылу энергиясын өндірудің біріктірілген схемасы бар, сонымен қатар жылу энергиясын түпкілікті 
тұтынушыға беру мен таратуды қоса алғанда, электр және жылу энергиясын өндіру процесін жатқызуға болады. Кәсіпорын 
жылу кестесіне сәйкес жұмыс істейді. Бұл ретте максималды жүктеме қыста болады. Өскемен титан-магний комбинаты " 
ақ-түсті металлургия кәсіпорны (96%) электр энергиясының негізгі тұтынушысына жатқызылуы мүмкін.  

Бүгінгі таңда жобалық менеджмент-бұл белгілі бір дәрежеде жобалық объектілерді ғана емес, сонымен қатар 
кәсіпорынның басқа объектілерін басқаруға да қолдануға болатын басқарудың ерекше түрі. Айта кету керек, нарықта жаңа 
мүмкіндіктердің, тауашалардың қалыптасуы уақытша құбылыс болып табылады - жобалардың көпшілігінде белгілі бір 
өнімді немесе қызметті жасау және әзірлеу мерзімдері 9-ға белгіленген; 10 жыл. Сондықтан жобаны басқару шеңберіндегі 
стратегиялық жоспарлауды (Сурет 1) бір-бірінен логикалық түрде ағып жатқан өзара байланысты алты басқару процесінің 
динамикалық жиынтығы ретінде қарастыруға болады. Сонымен қатар, тұрақты кері байланыс циклі бар және әрбір процесс 
басқаларына әсер етеді. 
 

 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 

Сурет 1. "Согринская ЖЭО" ЖШС АЭС стратегиялық жоспарлау құрылымы* 
 
*Зерттелетін объектілердің деректері негізінде авторлар құрастырған 
 
"Согринская ЖЭО АЭС" ЖШС тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау үшін біз 1 формула бойынша 

факторлардың әсер ету дәрежесін тізбекті алмастыру әдісімен есептеулер жүргіземіз. 
Эotpp= 216 Gcal/h х 1597ч х (1 – 0,0306) = 334457,4 Gcal; 
Эotpо= 216 Gcal/h х 1552ч х (1 – 0,03572) = 323322 Gcal. 
Жылумен жабдықтаудағы жалпы ауытқу келесідей болды 
Δ Эotp= 323322 – 334457 = - 11135 Gcal 
Яғни, жылумен жабдықтаудың төмендеуін байқауға болады.  
Енді 2 формула бойынша жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын факторларды анықтайық. Сондай-ақ әрбір 

фактордың абсолютті әсерін анықтау қажет: 
1) Ру   есебінен: 
Δ Эр (Ру) = (216 – 216) х 1597 х (1 – 0,0306) = 0 
Нәтижесінде, ұйымда белгіленген қуаттылықтың өсуі де, төмендеуі де байқалмайтынын атап өткен жөн. 
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Сурет 1. "Согринская ЖЭО" ЖШС АЭС стратегиялық жоспарлау құрылымы*

*Зерттелетін объектілердің деректері негізінде авторлар құрастырған

"Согринская ЖЭО АЭС" ЖШС тиімділігінің төмендеу дәрежесін анықтау 
үшін біз 1 формула бойынша факторлардың әсер ету дәрежесін тізбекті 
алмастыру әдісімен есептеулер жүргіземіз.

Эotp
p= 216 Gcal/h х 1597ч х (1 – 0,0306) = 334457,4 Gcal;

Эotp
о= 216 Gcal/h х 1552ч х (1 – 0,03572) = 323322 Gcal.

Жылумен жабдықтаудағы жалпы ауытқу келесідей болды
Δ Эotp= 323322 – 334457 = - 11135 Gcal
Яғни, жылумен жабдықтаудың төмендеуін байқауға болады. 
Енді 2 формула бойынша жылумен жабдықтаудың өзгеруін анықтайтын 

факторларды анықтайық. Сондай-ақ әрбір фактордың абсолютті әсерін анықтау 
қажет:
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1) Ру   есебінен:
Δ Эр (Ру) = (216 – 216) х 1597 х (1 – 0,0306) = 0
Нәтижесінде, ұйымда белгіленген қуаттылықтың өсуі де, төмендеуі де 

байқалмайтынын атап өткен жөн.
2) қазандықтардың жұмыс уақыты санының өзгеруіне байланысты Ch:
Эch (Ch) = 216 х (1552 – 1597) х (1 – 0,0306) = -9422,568 Gcal
Осылайша, қазандық агрегаттарының жұмыс уақытының қысқаруына 

байланысты жылу энергиясын өндіру жұмыстары жүргізілді.
3) жылу желілеріндегі ысыраптардың өзгеруіне байланысты Kp:
Эk (Кp) = 216 х 1597 х (1 – 0,03572 – 1 + 0,0306) = -1713,15 Gcal
4) жылу энергиясының жалпы ауытқуы:
0 – 9422,568 – 1713,15 = - 11135,8 Gcal
Осылайша, төмендеу қазандықтың жұмыс уақытының азаюына байланысты 

болды (9422.568 Gcal бойынша) және жылу желілеріндегі шығындар санының 
артуы (1713.15 Gcal бойынша). Факторлардың бірлескен әсерінің нәтижесінде 
берілетін жылудың жалпы мөлшерінің жалпы 11135 Gcal төмендеуі байқалады. 
Жүргізілген зерттеулер нәтижесінде негізгі факторлардың мәндерінің өзгеруі, 
атап айтқанда қазандық қондырғыларының жұмысының саны және сыртқы 
құбырлардан жылу шығыны салдарынан өндіріс процесіне әсер ететіндігі 
анықталды.қазандықтардың шығуы, жүктеме мөлшері және тұтынушыға 
берілетін пайдалы жылу мен ыстық су. Осылайша, ΔЭotp төмендеуі қазандықтың 
жұмыс уақытының қысқаруы (9422,568 Gcal-ға) және жылу желілеріндегі 
ысыраптар санының артуы (1713,15 Gcal-ға) нәтижесінде орын алды.
факторлардың бірлескен әсерінің нәтижесінде жеткізілетін жылудың жалпы 
көлемінің жалпы 11135 Гкал-ға төмендеуі байқалады.  

Жүргізілген зерттеулер нәтижесінде негізгі факторлардың мәндерінің 
өзгеруі, атап айтқанда қазандық қондырғыларының жұмысының саны 
және сыртқы құбырлардан жылу шығыны салдарынан өндіріс процесіне 
әсер ететіндігі анықталды.қазандықтардың шығуы, жүктеме мөлшері және 
тұтынушыға берілетін пайдалы жылу мен ыстық су. Сондықтан турбиналық 
қондырғыны жаңғырту қажет. No1 турбиналық қондырғы 1961 жылы 
пайдалануға берілген және қазіргі уақытта 280 097 мың сағат жұмыс істейді. 
Бұл турбиналық қондырғылардың жұмысы қатал жағдайлармен байланысты 
- бу температурасы-540 С және қысым 90 кг/см.кв, бұл турбинаның корпус 
бөліктерінің металының күйіне әсер ете алмайды.  Соңғы 20 жылдағы 
тексерулердің нәтижелері бойынша келесі ақаулар анықталды:

1988. Қорытынды № 250 магнитті - ұнтақты бақылау бойынша, нәтижесінде 
жарықтар табылды - Жоғарғы қақпақ (№1 жарықшақ Л-230 мм сағ - 45 мм, № 
2 жарықшақ Л-80 мм сағ - 30 мм, № 3 жарықшақ Л-45 мм сағ - 15 мм, № 4 
жарықшақ Л-20 мм сағ - 10 мм, Төменгі қақпақ № 1 жарықшақ л-250 мм сағ - 
98 мм) - зерттеу жарықтары таңдалғаннан және түзетілгеннен кейін.

1992. Магниттік ұнтақты басқару бойынша № 245 қорытынды нәтижесінде 
корпустың келесі бөліктерінде жарықтар табылды: цилиндр қақпағы-18 
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жарықшақ Л 15 мм - ден 300 мм - ге дейін және сағ 90 мм - ге дейін; турбина 
цилиндрі - сыртқы беті - 7 жарықшақ Л 30 мм-ге дейін; турбина цилиндрі-ішкі 
беті-4 жарықшақ Л 15 мм-ден 200 мм-ге дейін және сағ 20 мм-ден 100 мм-ге 
дейін.

1997. Турбина корпусының металының қаттылығы мен қаттылығын 
бақылаудан өту сынақтары жүргізілуде. № 82 және 63 хаттамаларда көрсетілген 
сынақ нәтижелері бойынша турбина корпусының таңдалған үлгілері металдың 
қаттылығы мен қаттылығын бақылаудан өтпеді. Цилиндрдің төменгі бөлігінде 
l-1250мм жарықшақ табылды. Жөндеу жұмыстары кезінде бұл жарықшақ 
толығымен жабылмаған.

2006. Корпустың ішкі бетінің төменгі жартысы-тексеру кезінде келесі 
ақаулар анықталды: 2 жарықшақ L60 мм және 200 мм, өлшемі 25х10 мм-ден 
50х40 мм-ге дейінгі 4 раковина.

Бүгінгі күні де соңғы сараптамалардың нәтижелерін қолымызда ұстай 
отырып, No1 турбиналық қондырғы металды бақылау сынақтарынан өте 
алмайды деп сенімді түрде айта аламыз. Мұның салдары турбиналық 
қондырғының одан әрі жұмыс істеуіне тыйым салу болады. NO1 ТА-ны 
пайдаланудан шығару электр энергиясын өндіру көлемін 40% - дан астамға 
азайтуға мүмкіндік береді. Ештеңе жасамай, зауыт No2 бір турбиналық 
қондырғыда оны пайдаланудан шығару мүмкіндігінсіз жұмысын жалғастыруға 
мәжбүр болады, бұл зауыттың сенімділігін айтарлықтай төмендетеді, әсіресе 
қыста.  Өз кезегінде турбиналық қондырғы Жоқ. Қазіргі уақытта 2-де саябақтың 
қызмет ету мерзімі 29 мың сағатты құрайды және негізгі бөлшектерді металлмен 
тексеру туралы қанағаттанарлықсыз мәліметтер бар. 

Негізгі жабдықтың қазіргі жағдайын ескере отырып, бұл жағдайдан 
шығудың жалғыз жолы-генераторлық жабдықты және қосалқы жабдықтың бір 
бөлігін ауыстыра отырып, қуаттылығы жоғары жаңа турбиналық қондырғының 
құрылысы. Сондықтан, нәтижелерге сүйене отырып, No1 турбиналық 
генераторды ПТ-40/50-90/10 турбиналық генераторына ауыстыру туралы 
шешім қабылданды. Сондай-ақ, жаңа турбиналық қондырғы іске қосылғанға 
дейін олардың қуатын номиналды қуатқа дейін жеткізу үшін қазандықтарды 
қайта құру жоспарлануда. Бұл "АЭС Согринская ЖЭО" ЖШС жабдықтарын 
ауыстырудың бірінші кезеңі болмақ. № 1 ТГ ауыстырылғаннан кейін жабдықты 
ауыстырудың екінші кезеңі жоспарлануда, оның аясында жылу және электр 
энергиясы нарығы талданады және талдау нәтижелеріне байланысты шешім 
қабылданады.зауытты одан әрі дамыту стратегиясы. Бұл No2 турбогенераторды 
PT немесе P типті турбогенератормен ауыстыруды немесе жылу энергиясын 
сату мүмкіндігі артқан жағдайда No4 қазандықты қалпына келтіру туралы 
шешімді қамтуы мүмкін.

Жобаның Артықшылықтары:
- Электр станциясының адамдары мен жабдықтарының қауіпсіздігі 

қамтамасыз етілген
- Әлеуметтік және саяси қысымның туындау қаупі жоққа шығарылады, 
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Өйткені No1 турбинаның пайдаланудан шығарылуы қыста жылу қуатының 
30% - ға дейін тапшылығына әкеледі.  Бұл зауыттан жылуды монополия 
ретінде алатын 4000 абоненттің (шамамен 12000 тұрғынның) қысқы жылумен 
қамтамасыз етілуіне, сондай-ақ басқа жылу тұтынушыларына кері әсерін 
тигізеді.

- Жөндеу шығындары 0,05 ТГ/квтсағ-тан 0,02 ТГ/квтсағ-қа дейін төмендейді.
- Жаңа турбиналық қондырғыда заманауи өрт сөндіру жүйесі орнатылады, 

бұл өртті ерте анықтау мүмкіндігіне және өртті жоюдың жоғары тиімділігіне 
байланысты объектінің өрт қауіпсіздігін арттырады.

-Турбина қондырғысы үшін заманауи микропроцессорлық қорғаныс 
жүйесін және дірілді бақылау жүйесін орнату арқылы төтенше жағдай кезінде 
жабдықтың ұзақ мерзімді істен шығу қаупі барынша азайтылады.

- Заманауи жүйелерді пайдалану және ыңғайлы интерфейсті қолдану 
арқасында оператордың жұмысын жеңілдетеді және турбиналық қондырғыны 
басқаруға кететін уақытты қысқартады.

- Заманауи технологияларды қолдану турбиналық қондырғыны күрделі 
жөндеу мерзімін 4 жылдан 5 жылға дейін ұзартуға мүмкіндік береді.

- Генераторды ауамен салқындатуға көшу (сутегі-ауаны салқындатудың 
орнына) май білігінің тығыздағыштарының қажеттілігін және станцияда 
сутекті пайдалану қажеттілігін жояды, бұл өрт қаупінің төмендеуіне әкеледі.

- Электр энергиясын өндіру үшін меншікті отын шығыны квт / сағ үшін 450-
ден 415 г.к. дейін төмендейді  

Электр энергиясын өндіру қоршаған ортаға шығарындыларды арттырмай 
жылына 240-тан 277 млн квт / сағ-қа дейін ұлғайтылатын болады, бұл 
болашақта реттеуші органдардан өтемақы тарифтерін алу тәуекелдерін жояды, 
өйткені зауыт қазірдің өзінде шекті тарифтерді қолданады.ҚР Үкіметінің 
"Инвестиция орнына Тариф"бағдарламасымен бекітілген. Енді ауыстырылатын 
жабдықтардың тізімін ерекше атап өту керек:

1. Турбинаны 40-50 МВТ тиімдірек қуатқа ауыстыру;
2. Турбинаның қосалқы жабдықтарын ауыстыру "регенеративті жылыт

қыштар, мұнай жүйесі, турбинаның ішіндегі құбырлар мен клапандар";
3. ДП-225 жоғары қысымды деаэраторды ауыстыру;
4. Генераторды неғұрлым қуатты 50 МВТ генератормен ауыстыру;
5. Генератордың заманауи қоздыру жүйесін орнату;
6. Турбина мен генератордың технологиялық процесінің барлық параметрлерін 

толық бақылауды қамтамасыз ететін заманауи автоматтандырылған басқару 
жүйесін енгізу;

7. Генератордың релелік қорғаныс және автоматика құрылғыларын микро
процессорлық құрылғылармен толық ауыстыру;

Толық инвестициялық шығындардың өтелу мерзімі жобаны іске асыру 
басталғаннан бастап 6-7 жылды құрайды.

1-кестеде ЖАЛПЫ ЖЭО-ның жобаны іске асырғанға дейінгі және одан 
кейінгі негізгі техникалық-экономикалық көрсеткіштері көрсетілген.
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1-кестеЖобаны іске асыруға дейінгі және кейінгі негізгі техникалық-экономикалық 
көрсеткіштер*

№ Қөрсеткіштер атауы
Бірлік
Өлшем

Жоба-
ны іске 

асы-
рғанға 
дейін

Жобаны іске 
асырғаннан 

кейін
т. а.  № 1

бап

оның 
ішінде 
орнату

т. а.  
№ 1
бап

1 Орнатылған қуат  
- электрлік MW 50 80 50
- жылу Gcal/h 293 293 171

2 Қолжетімді сыйымдылық  
-	 электрлік МВт 60 80 50
- жылу Gcal/h 220 220 171
оның ішінде турбинаны өшіру Gcal/h 80 138 97

3 Отын түрі   Қаражыра көмірі / Майкүбен кеседі

4 Максималды сағаттық жылу жүктемесі 
(есептелген, шығындарды есептемегенде t/s)

Gcal/h
68,0 97,0 70,4

-бумен пісірілген Gcal/h 7,0 7,0 6,0
-ыстық суда Gcal/h 61,0 90,0 63,0

5 Жылдық электр энергиясын өндіру, 
барлығы, mln kWh 271,7 428,7 283,6

оның ішінде жылу шығыны mln kWh 175,4 328,8 183,7

6. Өз қажеттіліктері үшін электр энергиясын 
тұтыну

mln kWh 49,7
(18,3%)

59,9
(14,0%)

28,4
(10,0%)

7 Автобус барларынан жыл сайынғы 
электрмен жабдықтау

mln kWh 222,0 369,0 255,0

8 Коллекторлардан пайдалы жылумен 
жабдықтау, барлығы, соның ішінде: мың Gcal 319,4 450,0 310,0

-бумен пісірілген мың Gcal 52,4 73,8 45,5
--ыстық суда мың Gcal 267 376,2 264,5

9 Отын эквивалентінің жылдық шығыны мың t.c.e. 166,2 219,7 146,4
10 Отын эквивалентінің меншікті шығыны  

- жеткізілетін электр энергиясы үшін g/kWh 476,8 389,2 372,9
- берілген жылу үшін kg/Gcal 189,1 169,1 165,3

*Зерттелетін объектілердің деректері негізінде авторлар есептеген

Нәтижесінде жүргізілген жұмыстардың нәтижелері қолданбалы сипаттағы 
маңызды ғылыми мәселені шешу үшін қолданылуы мүмкін. Сондай-ақ, 
алынған зерттеу нәтижелері экономикалық ғылымдардың перспективалы 
салаларын анықтауда және ілгерілетуде маңызды рөл атқарады.

Қорытынды. Осылайша, ұсынылған мәліметтер мен оларды талдау бизнесті 
басқарудың дұрыс таңдалған және сәтті жүзеге асырылған стратегиясы оның 
нарықтық экономикада тиімді жұмыс істеуінің кепілі болып табылатындығын 
тиімді бағалауға мүмкіндік береді. Әрине, жақсы стратегиялық жоспар және 
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оның дұрыс орындалуы компанияның рецессия мен белгісіздік кезеңдерін 
толығымен болдырмауға кепілдік бермейді.Стратегиялық жоспарлау жеке 
бастама емес, басқару процесінің бөлігі екенін есте ұстаған жөн.

Сондай-ақ, стратегиялық шешім қабылдау жоспарлау, ұйымдастыру, 
ынталандыру және бақылау туралы шешім екенін атап өткен жөн. Жоғарыда 
айтылғандардың барлығы және топ-менеджердің негізгі міндеттерінің бірі 
болып табылады. Алайда, барлық компаниялар үшін бірыңғай жоспарлау 
стратегиясы болмағандықтан, қиын нарықтық жағдайда өмір сүргісі келетін 
әрбір компания қоршаған ортаны, өз мүмкіндіктерін сыртқы талдау негізінде 
және ұйымның алға қойған мақсаттары мен міндеттеріне сүйене отырып, 
өз стратегиясын жасайды..Кәсіпорынның стратегиялық жоспарлауын 
қалыптастыру стратегиялық менеджменттің түпкі мақсаты емес. Бұл күрделі 
және көп уақытты қажет ететін технологиялық жұмыс болашақта кәсіпорынның 
стратегиялық жоспары сәтті жүзеге асырылған кезде ғана мағыналы болады. 
Стратегияны іске асыру процесін бақылау және алға қойылған мақсаттарға 
жету үшін ұйым басшылары жоспарлар, бағдарламалар мен жобалар құруға 
міндетті.
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