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ЧФ «ХАЛЫҚ»

В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев был 
создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей деятельности 
на реализацию благотворительных проектов в областях образования и науки, 
социальной защиты, культуры, здравоохранения и спорта, Фонд выделил 
более 45 миллиардов тенге.

  Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных сферах, 
потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых инициатив 
фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris powered by Halyk 
Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 9-11 классов, который 
помогает развивать необходимые в современном мире предпринимательские 
навыки. Так, на содействие малому бизнесу школьников было выделено более 
200 грантов. Для поддержки талантливых и мотивированных детей Фонд 
неоднократно выделял гранты на обучение в Международной школе «Мирас» 
и в Astana IT University, а также помог казахстанским школьникам принять 
участие в престижном конкурсе «USTEM Robotics» в США. Авторские 
работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому Фонд оказал поддержку, легли 
в основу учебной программы, учебников и учебно-методических книг по 
предмету «Основы предпринимательства и бизнеса», преподаваемого в 10-11 
классах казахстанских школ и колледжей. 

  Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

  Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения граждан 
страны. 



3

ISSN 1991-346X                                                                                             3. 2023

  Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время   недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое внимание 
науке, поскольку она является частью общественной культуры, а уровень ее 
развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, 
Благотворительный Фонд «Халык»!
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БАС РЕДАКТОР:
МҰТАНОВ Ғалымқайыр Мұтанұлы,  техника ғылымдарының докторы, профессор, 

ҚР ҰҒА академигі, ҚР БҒМ ҒК «Ақпараттық және есептеу технологиялары институты» бас 
директорының м.а. (Алматы, Қазақстан), Н-5

БАС РЕДАКТОРДЫҢ ОРЫНБАСАРЫ:
МАМЫРБАЕВ Өркен Жұмажанұлы,  ақпараттық жүйелер мамандығы бойынша 

философия докторы (Ph.D), ҚР БҒМ Ғылым комитеті «Ақпараттық және есептеуіш технологиялар 
институты» РМК жауапты хатшысы (Алматы, Қазақстан), Н=5

РЕДАКЦИЯ АЛҚАСЫ:
ҚАЛИМОЛДАЕВ Мақсат Нұрәділұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, 

профессор, ҚР ҰҒА академигі (Алматы, Қазақстан), Н=7
БАЙГУНЧЕКОВ Жұмаділ Жаңабайұлы, техника ғылымдарының докторы, профессор, ҚР 

ҰҒА академигі, Кибернетика және ақпараттық технологиялар институты, Сатпаев университе
тінің Қолданбалы механика және инженерлік графика кафедрасы, (Алматы, Қазақстан), Н=3

ВОЙЧИК Вальдемар, техника ғылымдарының докторы (физика), Люблин технологиялық 
университетінің профессоры (Люблин, Польша), H=23

БОШКАЕВ Қуантай Авғазыұлы, Ph.D. Теориялық және ядролық физика кафедрасының 
доценті, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

QUEVEDO Hemando, профессор, Ядролық ғылымдар институты (Мехико, Мексика), Н=28
ЖҮСІПОВ Марат Абжанұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, теориялық және 

ядролық физика кафедрасының профессоры, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті 
(Алматы, Қазақстан), Н=7

КОВАЛЕВ Александр Михайлович, физика-математика ғылымдарының докторы, Украина 
ҰҒА академигі, Қолданбалы математика және механика институты (Донецк, Украина), Н=5

РАМАЗАНОВ Тілекқабыл Сәбитұлы,  физика-математика ғылымдарының докторы, 
профессор, ҚР ҰҒА академигі, әл-Фараби   атындағы Қазақ ұлттық университетінің ғылыми-
инновациялық қызмет жөніндегі проректоры, (Алматы, Қазақстан), Н=26

ТАКИБАЕВ Нұрғали Жабағаұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
ҚР ҰҒА академигі, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан),  Н=5

 ТИГИНЯНУ Ион Михайлович, физика-математика ғылымдарының докторы, академик, 
Молдова Ғылым Академиясының президенті, Молдова техникалық университеті (Кишинев, 
Молдова), Н=42

 ХАРИН Станислав Николаевич, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
ҚР ҰҒА академигі, Қазақстан-Британ техникалық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

ДАВЛЕТОВ Асқар Ербуланович, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=12

КАЛАНДРА Пьетро, Ph.D (физика), Наноқұрылымды материалдарды зерттеу институтының 
профессоры (Рим, Италия), H=26
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инженерной графики, Университет Сатпаева (Алматы, Казахстан), Н=3

ВОЙЧИК Вальдемар,  доктор технических наук (физ.-мат.), профессор Люблинского 
технологического университета (Люблин, Польша), H=23

БОШКАЕВ Куантай Авгазыевич, доктор Ph.D, преподаватель, доцент кафедры теоретической 
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ЖУСУПОВ Марат Абжанович,  доктор физико-математических наук, профессор кафедры 
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Украины,  Институт прикладной математики и механики (Донецк, Украина), Н=5

РАМАЗАНОВ Тлеккабул Сабитович,    доктор физико-математических наук, профессор, 
академик НАН РК, проректор по научно-инновационной деятельности, Казахский национальный 
университет им. аль-Фараби (Алматы, Казахстан), Н=26

ТАКИБАЕВ Нургали Жабагаевич, доктор физико-математических наук, профессор, академик 
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ДАВЛЕТОВ Аскар Ербуланович, доктор физико-математических наук, профессор, Казахский 
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Abstract. The list of currently relevant topics and areas that have moved to
the global market include: biotechnology, project management and Information 
Systems. This article analyzes the interweaving of these three areas. Both in the 
world and in Kazakhstan, biotechnology methods and project management are 
used in medicine, agriculture and industry. If biology as a science is inherited by 
Kazakhstan from the USSR, then the project management industry will be dominated 
by sovereign Kazakhstan. The need to create a unified information system for 
Project Management in the field of Biotechnology is analyzed and considered in 
this article. The work is designed to optimize the aspect of Project Management 
in the field of Biotechnology in a modern way. In addition, it is intended for all 
specialists in the field of biotechnology and people who are interested in this field. 
Biotechnology and project management for the first time a set of technological 
methodology and general requirements for scientific research aimed at developing 
high-level work, projects. Biotechnology refers to the use of living systems, cells 
and organisms for human needs. Biotechnology is divided into many industries, 
including the following: medical, agricultural, industrial and environmental. It is 
very important for Kazakhstan to develop and raise biotechnology projects in these 
areas to the highest level.
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Аннотоция. Қазіргі уақытта өзекті тақырыптардың тізіміне және әлемдік
нарықта көшті бастап тұрған салаларға: биотехнология, жобаларды басқару 
және ақпараттық жүйелер кіреді. Бұл мақалада осы үш саланың тоғысуына 
талдау жасалынды. Барлық әлемде де, Қазақстанда да  биотехнология 
әдістері және жобаларды басқару медицинада, ауыл шаруашылығында 
және өндірісте қолданылады. Биология ғылым ретінде Қазақстанға КСРО-
дан мұра болып қалса, жобаларды басқару саласы егеменді Қазақстанның 
мемлекетті басқаруынан бас алады. Биотехнология саласындағы жобаларды 
басқару үшін бірыңғай ақпараттық жүйені құру қажеттілігін осы мақалада 
талданып, қарастырылады. Жұмыс қазіргі заманға сай биотехнология 
саласындағы жобаларды басқару аспектісін оңтайландыруға арналған. Одан 
бөлек биотехнология саласындағы барлық мамандарға және осы салаға 
қызығушылығы бар адамдарға арналған. Биотехнология және жобаларды 
басқару алғаш рет жоғары деңгейдегі жұмыстарды, жобаларды әзірлеуге 
бағытталған технологиялық әдістеме және ғылыми зерттеулеріне қойылатын 
жалпы талаптар жиынтығы. Биотехнология адам    қажеттіліктеріне тірі 
жүйелерді, жасушаларды және организмдерді пайдалану. Биотехнология 
көп салаларға бөлінеді, соның ішінде келесідей салалар бар: медициналық, 
ауыл шаруашылығы, өнеркәсіптік және экологиялық. Қазақстан үшін осы 
салаларда биотехнология жобарадын дамыту және жоғарғы  деңгейге көтеру  
өте  маңызды.

 Түйін сөздер:  биотехнология,     жобаларды   басқару,      бағдарламалық         
жасақтама, IT шешімдер, Project Management, Microsoft Office Project
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Аннотация. В перечень актуальных в настоящее время тем и отраслей,
начиная с мировых рынков, входят: биотехнологии, управление проектами 
и информационные системы. В этой статье анализируется слияние этих трех 
областей. Методы биотехнологии и управления проектами используются 
в медицине, сельском хозяйстве и производстве как во всем мире, так и в 
Казахстане. В то время как Биология, как наука, унаследовала Казахстан от 
СССР, сфера управления проектами отказывается от управления суверенным 
Казахстаном. Необходимость создания единой информационной системы 
для управления проектами в области биотехнологии анализируется и 
рассматривается в данной статье. Работа посвящена оптимизации аспекта 
управления проектами в современной биотехнологической отрасли. Кроме 
того, она предназначена для всех специалистов в области биотехнологии 
и людей, интересующихся этой областью. Биотехнология и управление 
проектами – совокупность общих требований к научным исследованиям 
и технологической методике, впервые направленных на разработку работ, 
проектов высокого уровня.  Биотехнология ― это использование живых 
систем, клеток и организмов для удовлетворения потребностей человека. 
Биотехнология делится на несколько отраслей, в том числе следующие: 
медицинские, сельскохозяйственные, промышленные и экологические. Для 
Казахстана очень важно развивать и повышать биотехнологические проекты 
в этих областях.

Ключевые слова: биотехнология, управление проектами, программное 
обеспечение, ИТ-решения, Project Management, Microsoft Office Project
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Кіріспе
Биотехнология, жобаларды басқару және бағдарламалық қамтамасыз 

ету.
Бүгінгі таңда Қазақстанда биотехнологияның алдында көптеген 

шешілмеген технологиялық міндеттер мен бағыттар бар. Биотехнология 
білім саласының бөлігі және қарқынды дамып келе жатқан өнеркәсіп саласы 
ретінде "адам – табиғат – қоғам" концепциясында өзара қарым-қатынас 
жүйесінде теңгерімді сақтауды қамтамасыз ете отырып, қазіргі заманның 
көптеген түйінді проблемаларын шешуге қабілетті. Микробиология, 
биохимия, генетика, гендік инженерия, иммунология туралы білімге сүйене 
отырып және заманауи жабдықтар мен құрылғыларды қолдана отырып, 
биотехнология табиғи және жасанды жүйелерді жасауға және жаңартылатын 
материалдардан адам өміріне қажетті барлық заттар мен қосылыстарды 
алуға мүмкіндік береді. Әлемдік конференция материалдары биотехнология 
саласындағы инновациялық дамытуға бағытталған мәселелердің кең спектрін 
көрсетеді. Нанобиотехнология, биоинформатика және нейроинформатика 
саласындағы жұмыстарға, сондай-ақ биоқауіпсіздік пен гендік-инженерлік 
қызметті мемлекеттік реттеудің әртүрлі аспектілеріне көп көңіл бөлінеді. 
Биотехнология саласы адамның қажеттіліктерін жасушалық және гендік-
инженерлік әдістермен шешуді ойластырады. Бұл оңай емес және осы салада 
болашағы бар жобаларды ұйымдастыру  үшін сізде үлкен білім мен өңіріңізде 
болып жатқан жаңа жобалардың базасы болуы керек.

Ендеше, биотехнология және жобаларды басқару дегеніміз не? Биотех
нология - қазіргі заманғы ең маңызды ғылым. Бұл технология мен өнеркәсіптік 
өндірісте биологиялық процестерді қолдану туралы ғылым.  Оның атауы 
грек сөздерінен шыққаны белгілі: bios – өмір; teken-өнер; logos - сөз, ілім, 
ғылым. Биологиялық процестерге әртүрлі сипаттағы (микробтық, өсімдік 
немесе жануар) биологиялық объекттерді қолданатын заттар кіреді, мысалы, 
бірқатар медициналық, тағамдық және басқа мақсаттағы өнімдерді өндіру 
— антибиотиктер, вакциналар, ферменттер, жемшөп пен тамақ ақуыздары, 
полисахаридтер, гормондар, гликозидтер, аминқышқылдары, алкалоидтар, 
биогаз, тыңайтқыштар және басқалар (Handbook of Genetics, 2014).

Жобаларды басқару  ―  менеджмент   пәннің   құрамдас    бөлігі   және оның 
құралдар арсеналының бір бөлігін, оның тілін  және негізгі анықтамаларын 
қолданады, сонымен бірге өзінің нақты түсініктерін қосады. Жобаны басқару 
берілген мақсаттарға тез және тиімді қол жеткізуге көмектеседі. Сонымен 
қатар, бұл процесте кез келген жобаның жалпы мақсаттары үшін қолдануға 
болатын кешендердің бүкіл жүйесі қалыптасады және ресурстарды сауатты 
бөлу схемасы жасалады. Қазіргі уақытта жобаларды басқару ― бұл білім, 
ережелер мен стандарттар жиынтығы бар тұтас ғылым. Ең танымал ресурс ― 
PMBOK. Бұл жобалық менеджмент саласындағы белгілі бір "білім кітабы", 
онда осы саладағы ең жақсы практикалық кеңестер мен білім сипатталған 
("BARS Consulting Group" ЖШС, 2007).
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Анықтамаларды   ала   отырып    биотехнология   саласындағы жобаларды 
зерттеудің маңыздылығын айта кету керек. Ғылыми институттар мен 
университеттер биотехнология саласын зерттеуді жалғастыруда, бірақ әзірге 
әлемдік деңгейде үлкен нәтижелерді көрсете алмаймыз, бұл зерттеулер 
нашар коммерцияланады, оларға аз көңіл бөлінуде. Бұған себепкер болған 
қаражат көзі және қызығушылық танытпайтын инвесторлар. Сол себептен 
біздің мамандар жақсы әрі тең  жағдайда әлемдік жетекші компаниялармен 
бәсекеге түсе алмайды. Бірақ Қазақстан тарапынан осы уақытқа дейін 
көптеген идеялар жарияланған. Бұған дәлел ретінде Нұр-Сұлтан қаласында 
орналасықан Ұлттық Биотехнология орталығы болмақ. 

Қазақстанда биотехнология саласын дамытудың негізгі перспективалары 
өндіріске ғылымды қажетсінетін технологияларды және денсаулық сақтау, 
ауыл шаруашылығы, қоршаған ортаны қорғау үшін бәсекеге қабілетті 
өнімдерді енгізумен байланысты. Сондай-ақ тамақ және қайта өңдеу 
өнеркәсібі, тау-кен ісі және пайдалы қазбаларды қайта өңдеу (бағалы 
металдарды өндірудегі биогеотехнологиялар) атап айтуымыз керек. Бұл 
бағыттар Ұлттық биотехнология орталығының міндеттеріне енгізілген және 
олардың бірнеше түрлері бойынша табысты атқарымдар бар (Tomar, 2014).

Негізгі мақала материалы
Казақстандағы биотехнология және жобаларды басқару.
Қазіргі уақытта әлемнің жетекші елдері инновациялық экономика мен 

технологиялық көшбасшылыққа ұмтылуда, ғылымды дамытуға елеулі қаржы 
жұмсауда, бірақ әлемнің бірде-бір елі бір мезгілде барлық ғылыми бағыттар 
бойынша ауқымды зерттеулер жүргізе алмайды. Сондықтан қатаң бәсекелестік 
күресте елдік артықшылықтардын анықтау қажет, сонда олардың дамуы 
әлемдік нарықта жетекші орынға ие болады. Елдің инновациялық дамуының 
басымдықтарын анықтау, әлемнің көптеген елдерінде халықтың өмір сүру 
деңгейі мен сапасын арттыруға ықпал ететін ғылым мен технологиялардың 
"өсу нүктелерін" анықтау мақсатында форсайт-зерттеулер жүргізілуде. 
"Ұлттық мемлекеттік ғылыми-техникалық сараптама орталығы" АҚ 2013 
жылы Қазақстан дамуының 2030 жылға дейінгі кезеңге арналған басым 
ғылыми және технологиялық бағыттарын, сондай-ақ басым тақырыптарды 
айқындауға бағытталған зерттеу нысанында "ғылым және технологиялар 
саласындағы жүйелі талдау және болжау" жобасын іске асырды, ғылыми 
зерттеулер жүргізді (Блинов, 1995; Додонов, 2011).

Жоба аясында сараптамалық және талдамалық зерттеулер 8 бағыт 
бойынша жүргізілді, оның ішінде денсаулық саласы, биотехнология, 
аграрлық сектордың орнықты дамуы, тамақ өнімдерін өңдеу және қауіпсіздігі 
бар. Қазақстандық сарапшылардың жұмысына Манчестер университетінің, 
Кореяның ғылым мен технологияларды бағалау және жоспарлау институтының 
және Финляндия академиясының беделді ғалымдары кеңес берді. Қазақстанда 
өткізілген жобаның экономиканың практикалық қажеттіліктеріне және 
белгілі бір әлеуметтік маңызды нәтиже алуға, отандық құзыреттерді дамытуға 
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бағдарланған оның әлеуметтік-экономикалық құрамдас бөлігіндегі айрықша 
ерекшелігі 

Жоба нәтижелері негізінде Қазақстанда ғылыми бағыттарды дамыту үшін 
мүмкіндіктер (өз ғылыми құзыреттерінің болуы немесе даму мүмкіндігі); 
шетелдік ғылыми ұйымдармен бірлескен ғылыми зерттеулер жүргізу 
мүмкіндіктері; бұрыннан бар құзыреттер мен технологияларды трансферттеу 
қажеттілігі айқындалды. Жоба шеңберінде Қазақстанда 2030 жылға дейінгі 
кезеңге жүргізілетін пәнаралық зерттеулерді таңдау негіздемесі жүзеге 
асырылды (Раманқұлов, 2018).

2030 жылға дейінгі кезеңге Қазақстан үшін басым бағыттар ретінде 
пәнаралық зерттеулердің 4 бағыты іріктелді, олардың бірі экспортқа 
бағдарланған ұлттың денсаулығын сақтауды және арттыруды қамтамасыз 
ететін экологиялық таза ауыл шаруашылығы өнімін жасауға бағытталған 
зерттеулер болып табылады, ауыл шаруашылығының заманауи 
технологияларын әзірлеуге және жетілдіруге бағытталған осы пәнаралық 
зерттеулер процесінде түпкілікті нәтиже экологиялық таза жоғары сапалы 
азық-түлік өнімдерін өндіру технологиялары және толық азық-түлік 
қауіпсіздігі жағдайында халықтың өмір сүру стандарттарының жоғары 
деңгейін қамтамасыз ету болады. Олар елдің экспорттық әлеуетін кеңейтуді 
қамтамасыз етуге мүмкіндік береді, халықтың денсаулығын жақсартуды 
қамтамасыз ететін жаңа пайдалы қасиеттері бар жоғары сапалы азық-түлік 
өнімдерін жасау. Бұл бағыттарды биотехнология саласы қамтиды. Бұл 
нәтижеге қол жеткізу үшін келесі тақырыптық бағыттар бойынша ғылыми 
зерттеулер мен әзірлемелер жүргізу қажет екендігі анықталды:

- Ауыл шаруашылығы шикізатын өңдеудің жоғары тиімді технологияларында 
қазіргі заманғы физика-химиялық және электрофизикалық әдістерді әзірлеу;

- Ауыл шаруашылығы шикізатын, оның ішінде қайталама шикізатты 
өңдеу кезінде нано - және биотехнология әдістерін пайдалана отырып 
технологиялық процестерді әзірлеу;

- Тағамды жобалаудың заманауи әдістері негізінде халықтың әртүрлі жас 
топтары үшін (балалар тағамы, мектепке дейінгі, мектеп, геродиетикалық 
және т.б.) жаппай тұтыну өнімдерін жасау техникасы мен технологиясын 
әзірлеу.

Осындай тақырыптарды қамтып, жоспарсыз жүру мүмкін емес, осы 
себептер биотехнология саласына жобаларды басқару өте маңызды екенін 
атап өту қажет. Бүгінгі таңда ауыл шаруашылығы шикізатын, оның ішінде 
қайталама шикізатты тереңдетіп өңдеудің инновациялық технологиялары 
биотехнологияға негізделген. Бірқатар ферменттік препараттарды қолдану 
қосымша құны жоғары өнімдерді алуға мүмкіндік береді. Ауыл шаруашылығы 
өндірісінің қалдықтары ақуыз, органикалық қышқылдар, бірқатар құнды 
өнімдер және т. б. алу үшін негіз ретінде пайдаланылуы мүмкін[9].

Сапалы нәтижелерге қол жеткізу үшін тақырыптық нәтижелерді де іске 
асыру қажет "Биотехнология" секторының бағыттары:
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Фармацевтикалық, азық-түлік және т.б. үшін бағытталған биокатализ 
технологияларын әзірлеу; 

- қайта өңдеу өнеркәсібі және ауыл шаруашылығы;
- этномәдени ескеріле отырып, азық-түлік, өңдеу өнеркәсібі және ауыл 

шаруашылығы үшін ашытқылар жасау мақсатында микроорганизмдердің 
жаңа консорциумдарын әзірлеу және аймақтық ерекшеліктер.

2021 жылы Мәскеуде Беларусь, Қазақстан Республикаларының және Ресей 
Федерациясының Еуразиялық экономикалық комиссия (ЕЭК) туралы шартына 
қол қойылғанына он жыл толды. Ресми дереккөздерден көрініп тұрғандай, 
осы уақыт ішінде жоғары еңбек өнімділігімен де, зияткерлік компоненттің 
жоғары үлесімен де ерекшеленетін салаларда өнеркәсіптік кооперацияның 
жаңа бағыттарын іздеу жүріп жатыр: биотехнология, жасанды интеллект, 
роботтандыру және т.б. (Трофимов, 2012).

Осының ішіне жобаларды басқаруда кіреді, қазіргі уақытта  Қазақстан 
Республикасының ұлттық стандарты "ҚР СТ ISO 21500–2014 жобаларын 
басқару жөніндегі Нұсқаулық" 2014 жылы әзірленіп, 2016 жылғы 1 қаңтардан 
бастап күшіне енді. Осылайша, жобалық менеджмент еліміздегі жаңа бағыт 
болып табылады. Қазақстанда жобаларды басқаруды негізінен PMI PMBOK(r) 
және IPMA бойынша зерттейді және жүргізеді. Жобаларды басқару ақпараттық 
технологияларсыз мүмкін емес. Сол себепті биотехнология саласында 
жобаларды басқару үшін ақпараттық технологияның маңызы өте үлкен. 
Ақпараттық технологиялар саласындағы Жобаларды басқару мәселелері 
биотехнологияның басқа салаларымен қатар, дайын технологиялық 
шешімдерді Қазақстан Республикасындағы қызметтің әртүрлі салаларына 
бейімдеу үрдісі басталған кезден бастап Қазақстанда өзекті бола бастады. 
Өткен ғасырдың 90-жылдарының басында және ортасында Қазақстанда 
банктік, мұнай, өндіруші, өндірістік, телекоммуникациялық, құрылыс және 
өзге де коммерциялық ұйымдар компьютерлік және офистік техниканы, 
кейбір жағдайларда серверлік жабдықтарды сатып алумен шектелді, оларды 
енгізумен шетелдік ұйымдар жиі айналысатын. Олар өз кезегінде дамыған 
елдердің тиісті қызмет салаларында жұмыс істеген дайын шешімдерді 
ұсынды және алға тартты. Бизнес-процестерді автоматтандыру және 
ақпараттық жүйелерді енгізу қажеттілігі, өткен ғасырдың 90-шы жылдарының 
аяғында ғана пайда болды. Оның бастамасы мемлекеттік органдардың, 
компаниялардың, банктердің және ірі коммерциялық ұйымдардың қызметіне 
бейімделген, халықаралық стандарттар негізінде жобаларды басқару 
жөніндегі басшылар мен менеджерлерді даярлау туралы мәселені көтере 
бастады. Жобаларды басқару стандарттарын ауқымты тарату мәселесі 2000 
жылдардың басында актуалды болды. Ұлттық компаниялар мен ірі ұйымдар, 
сондай-ақ қызметі тікелей немесе жанама түрде жобаларды іске асыруды 
қамтитын Қазақстанның мемлекеттік органдары корпоративтік курстар 
ұйымдастырып, өз қызметкерлерін жобаларды басқару стандарттарының 
негіздеріне үйрете бастады. Қазіргі уақытта Қазақстанда жыл сайын бірнеше 



168

N E W S  of  the National Academy of  Sciences of  the  Republic  of  Kazakhstan

мың маман менеджмент бойынша біліктілігін арттырады олардың 20-30% - 
ы негізінен PMI PMBOK(r) және IPMA бойынша сертификатталған (Ұлттық 
биотехнология орталығы, 2011).

Негізгі мәселе бойынша Қазақстандағы биотехнологияны жобалық 
басқаруға көшіру керек екендігі жайында сөз қозғайтын болсақ, ең алдымен 
оның себептерін(кесте 1) қарастыру керек. 

Жобалық менеджментке көшу ең алдымен әлемдік нарықта бәсекеге қабілеттілікті 
арттырады.

Биотехнология саласындағы жобаларды жобалық басқаруға көшу қажеттілігі
Қазақстандағы даму деңгейін көтеру Әлемдік нарықтағы бәсекелестікті арттыру
Барлық континетн бойынша бірегей өнімдер Жұмыстық әлдеқайда қымбатқа түсуі
Сапаның жоғары болуын қатаң талап ету Жұмыстың үлкен көлемі
Биотехнология саласының жобалық тарауының 
төмен деңгейі

Комерциялық жобалардың аздығы

Кесте – 1. Биотехнология саласындағы жобаларды жобалық басқаруға көшу қажеттілігі

Биотехнология саласындағы жобаларды басқарудағы бағдарламалық 
жасақтаманың маңызы. 

Алдыңғы бөлікте Қазақстанның алдында әлемдік нарықта өз орнын табу 
үшін биотехнология саласын қолданып, 4 бағытта жұмыс істеу керек екендігін 
атап көрсеттік. Бұл бағыттарды дұрыс әрі сауатты түрде іске асыру үшін 
міндетті түрде жобаларды басқаруды енгізу қажет. Ал жобаларды басқару өз 
уақытында ақпараттық технологиясыз іске асырылмайды. Осы себептерден 
биотехнолгия саласындағы жобаларды басқарудың бағдарламалық 
жасақтамасы өте маңызды.

Биотехнология саласындағы жобадағы ақпараттық технологиялар ― 
жобада пайдаланылатын ақпаратты жинау, сақтау, іздеу, өңдеу, көрсету және 
беру процестерінің жиынтығы. Биотехнологияда жобаны басқару үшін 
бірыңғай ақпараттық жүйені құру қажет, өйткені жобаны басқару процесінде 
басқарудың әртүрлі деңгейлерінде ақпарат алмасу жүреді.

Ақпараттық жүйе өз кезегінде басқару процесінің барлық функциялары 
үшін және олардың құзыреті мен жауапкершілігіне сәйкес жобаның барлық 
қатысушыларының мүдделері үшін барлық кезеңдерде жобаларды басқару 
нәтижесінде алынған ақпаратты жинауға, сақтауға, өңдеуге және таратуға 
арналған құралдар мен технологияларды қамтиды. Жобаны басқарудың 
ақпараттық жүйесінің басқалардан, мысалы, корпоративтік ақпараттық 
жүйелерден түбегейлі айырмашылығы-корпоративтік ақпараттық жүйелердің 
көпшілігі жеке функцияларды қолдау үшін әзірленеді. Мұндай жүйелер 
компанияның бөлімшелері бойынша құрылымдалған, ал жобаны басқарудың 
ақпараттық жүйесі белгілі бір жобаға қатысты әртүрлі бөлімшелер мен 
ұйымдардың деректерін біріктіреді.

Жобаның орындалу барысын жоспарлау және бақылау, сондай-ақ жоба 
бойынша шешім қабылдаушыларды қажетті және жеткілікті ақпаратпен 
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қамтамасыз ету үшін жобаның ақпараттық моделін әзірлеу және өзекті 
жағдайда қолдау қажет, ол мыналарды қамтамасыз етеді:

- жобаның күнтізбелік жоспарлары, ресурстары, құндық және басқа да 
көрсеткіштері бойынша ақпаратты орталықтандырылған сақтау;

- жұмыс жоспарындағы, ресурстық, қаржылық және басқа да қамтамасыз 
ету түрлеріндегі өзгерістердің жобаның түпкілікті нәтижелері мен 
көрсеткіштеріне әсерін жылдам талдау мүмкіндіктері;

- ақпараттық жүйенің жұмыс істеуінің желілік режимінде таратылған 
қолдау және деректерді жаңарту мүмкіндігі;

- есептер мен графикалық диаграммаларды автоматтандырылған гене
рациялау, жоба бойынша құжаттаманы әзірлеу, сондай-ақ Жобаны басқарудың 
басқа да міндеттері мен рәсімдерін шешу мүмкіндіктері.

Биотехнология саласындағы жобаның ұйымдастырушылық құрылымында 
мамандандырылған ақпараттық қолдауды қажет ететін басқарудың кем 
дегенде үш деңгейі бөлінуі мүмкін:

- жобаны басқарудың стратегиялық деңгейі;
- жеке жобаны басқару деңгейі;
- жоба жұмыстарының орындалу деңгейі.
Биотехнология саласындағы жобаны басқару деңгейінде ақпараттық жүйе 

жұмыстар кешенін жоспарлауды, жұмыстардың орындалуын ұйымдастыруды 
және бақылауды, жобаның орындалу барысын талдау мен реттеуді және 
жобаның жабылуын қамтамасыз етеді және қолдайды. Басшылықтың бұл 
деңгейі, ең алдымен, басқарудың басқа деңгейлерімен деректер алмасуды 
және талдау мен жедел басқару үшін есептер алуды қамтамасыз ететін әртүрлі 
кіріс параметрлері бар модельді есептеуді қолдайтын жұмыс кешендері мен 
жоба ресурстарының барабар ақпараттық моделін құруға мүмкіндік беретін 
қуатты құралдарға қызығушылық танытады.

Биотехнологияда жобаның тапсырмаларын (жұмыс пакеттерін) орындау 
деңгейінде жұмыстардың орындалуын реттейтін және қамтамасыз ететін 
егжей-тегжейлі ақпарат қажет, себебі бұл салада жаңалықтар өте ауқымды 
қаралады. Бұл ақпарат жобаны басқару деңгейінен және функционалды 
бөлімшелерден келеді. Сонымен қатар, осы деңгейде жұмыстардың барысы 
мен ресурстарды пайдалану туралы нақты деректер жиналып, жоғары тұрған 
басшылыққа беріледі. Қазіргі уақытта жергілікті және жаһандық желілерде 
жобаға қатысушылар арасындағы байланысты қамтамасыз ететін заманауи 
технологиялардың пайда болуының арқасында жобаны басқарудың (немесе 
жобалар кешенінің) таратылған интеграцияланған жүйесі тұжырымдамасын 
іске асыру, нақты уақыт режимінде өзекті ақпаратты жинау және тарату 
мүмкін болды.

Биотехнология саласындағы жобаны басқарудың ақпараттық жүйесін 
енгізу нәтижесінде мынадай міндеттерді шешу қамтамасыз етіледі:

Биотехнологиялық   маңызы    бар   жобаның   аралық нәтижелеріне қол 
жеткізудің құрылымы, жұмыс көлемі және директивалық мерзімдері бойынша 
талдау және шешім қабылдау рәсімдерін қолдау;



170

N E W S  of  the National Academy of  Sciences of  the  Republic  of  Kazakhstan

Әлемдік   нарыққа   шығу   үшін   қаржыландыру   мәселесін   қамтитын    
жобаның  және оның жекелеген фазаларын іске асыруға қажетті уақыт пен 
шығындарды анықтау, сондай-ақ жобаның қаржылық қажеттіліктерін уақыт 
бойынша бөлу;

- жобаның жиынтық жоспарын әзірлеу және жобаның негізгі қатысу
шыларымен уақытша, көлемдік, құндық және басқа да параметрлер бойынша 
шешімдерді келісу рәсімдерін қолдау;

- жұмыстардың орындалу барысы және олардың сипаттамалары туралы 
нақты деректерді жинау (мысалы, орындалған көлемдер, қаржылық, еңбек, 
материалдық және басқа да ресурстар түрлерінің жұмсалған шығындары);

- өзара әрекеттесу және жұмысты үйлестіру процестерін қолдау, орын
далуын бақылау және жедел басқару;

- бірыңғай жұмыс жоспарындағы өзгерістер бойынша шешімдерді 
қабылдау және келісу, келісілген шешімдерге сәйкес жасалған жұмыстарды 
орындау жоспарларын жедел түзету;

- жоба шеңберінде ішкі және сыртқы есептілікті қолдау.
Биотехнология саласындағы жобаны басқарудың заманауи автоматтан

дырылған ақпараттық жүйелері келесі функциялардың орындалуын қамта
масыз етуі керек:

- жұмыстарды күнтізбелік жоспарлау;
- ресурстарды жоспарлау;
- жоба операцияларын орындау уақытының сыни жолы мен резервтерін 

есептеу;
- жобаның қаржыландыру, материалдар мен жабдықтарға қажеттілігін 

есептеу;
- тәуекелдерді талдау және тәуекелдерді жоспарлау;
- жобаның орындалуы бойынша нақты деректерді есепке алу;
- есепті материалдарды дайындау;
- аумақтық қашықтағы пайдаланушыларға қол жеткізу;
- құжаттардың (деректердің) орталықтандырылған қоймасы-білім банкі;
- ұжымдық (бірлескен) жұмыс.
Жұмыс процесінің сызбасы 1-суретте көрсетілген. Дәстүрлі менеджменттің 

5 кезеңі:
1 кезең. Бастама. Жоба менеджері мен команда жобаға қойылатын 

талаптарды анықтайды. Бұл кезеңде кездесулер
мен "ми шабуылдары" жиі өткізіледі, онда жобаның өнімі қандай болуы 

керек екендігі анықталады.
2 кезең. Жоспарлау. Бұл кезеңде команда алдыңғы кезеңде қойылған 

мақсатқа қалай жететінін шешеді. Бұл кезеңде команда жобаның мақсаттары 
мен нәтижелерін, сондай-ақ ол бойынша жұмыстардың құрамын нақтылайды 
және егжей-тегжейлі көрсетеді. Осы ақпарат негізінде команда күнтізбелік 
жоспар мен бюджетті қалыптастырады, тәуекелдерді бағалайды және мүдделі 
тараптарды анықтайды.
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3 кезең. Даму. Бұл кезең барлық жобалар үшін жүзеге асырылмайды — 
әдетте бұл жоспарлау кезеңінің бөлігі болып табылады. Технологиялық 
жобаларға тән даму кезеңінде болашақ жобаның және/немесе өнімнің 
конфигурациясы және оған жетудің техникалық әдістері анықталады. 
Мысалы, ат жобаларында осы кезеңде бағдарламалау тілі таңдалады. 
(Отандық тәжірибеде бұл кезең әдетте ерекшеленбейді, ал "Даму" термині 
қолданылмайды — шамамен. транс.)

4 кезең. Іске асыру және тестілеу. Бұл кезеңде жобаның негізгі жұмысы-
код жазу, ғимарат салу және т.б.

Әзірленген жоспарларға сүйене отырып, бұрын анықталған жобаның 
мазмұны құрыла бастайды, таңдалған көрсеткіштер бойынша бақылау 
жүргізіледі. Осы кезеңнің екінші бөлігінде өнім сыналады, ол Тапсырыс 
беруші мен мүдделі тараптардың талаптарына сәйкестігі тексеріледі. Тестілеу 
бөлігінде өнімнің кемшіліктері анықталады және түзетіледі.

5 кезең. Жобаны бақылау және аяқтау. Жобаға байланысты бұл кезең 
Тапсырыс берушіге жобаның нәтижелерін қарапайым түрде беруден немесе 
жобаны жақсарту және олардың қанағаттанушылығын арттыру және жоба 
нәтижелерін қолдау үшін клиенттермен өзара әрекеттесудің ұзақ процесінен 
тұруы мүмкін. Соңғысы клиенттерге қызмет көрсету және бағдарламалық 
қамтамасыз ету саласындағы жобаларға қатысты.

• жобаның орындалуы бойынша нақты деректерді есепке алу;
• есепті материалдарды дайындау;
• аумақтық қашықтағы пайдаланушыларға қол жеткізу;
• құжаттардың (деректердің) орталықтандырылған қоймасы-білім банкі;
• ұжымдық (бірлескен) жұмыс.
Жұмыс процесінің сызбасы 1-суретте көрсетілген. Дәстүрлі менеджменттің 5 кезеңі:
• 1 кезең. Бастама. Жоба менеджері мен команда жобаға қойылатын талаптарды 

анықтайды. Бұл кезеңде кездесулер
мен "ми шабуылдары" жиі өткізіледі, онда жобаның өнімі қандай болуы керек екендігі 

анықталады.
• 2 кезең. Жоспарлау. Бұл кезеңде команда алдыңғы кезеңде қойылған мақсатқа қалай 

жететінін шешеді. Бұл
кезеңде команда жобаның мақсаттары мен нәтижелерін, сондай-ақ ол бойынша жұмыстардың 

құрамын нақтылайды және егжей-тегжейлі көрсетеді. Осы ақпарат негізінде команда күнтізбелік 
жоспар мен бюджетті қалыптастырады, тәуекелдерді бағалайды және мүдделі тараптарды 
анықтайды.

• 3 кезең. Даму. Бұл кезең барлық жобалар үшін жүзеге асырылмайды — әдетте бұл 
жоспарлау кезеңінің бөлігі

болып табылады. Технологиялық жобаларға тән даму кезеңінде болашақ жобаның 
және/немесе өнімнің конфигурациясы және оған жетудің техникалық әдістері анықталады. Мысалы, 
ат жобаларында осы кезеңде бағдарламалау тілі таңдалады. (Отандық тәжірибеде бұл кезең әдетте 
ерекшеленбейді, ал "Даму" термині қолданылмайды — шамамен. транс.)

• 4 кезең. Іске асыру және тестілеу. Бұл кезеңде жобаның негізгі жұмысы-код жазу, 
ғимарат салу және т.б.

Әзірленген жоспарларға сүйене отырып, бұрын анықталған жобаның мазмұны құрыла 
бастайды, таңдалған көрсеткіштер бойынша бақылау жүргізіледі. Осы кезеңнің екінші бөлігінде өнім 
сыналады, ол Тапсырыс беруші мен мүдделі тараптардың талаптарына сәйкестігі тексеріледі.
Тестілеу бөлігінде өнімнің кемшіліктері анықталады және түзетіледі.

• 5 кезең. Жобаны бақылау және аяқтау. Жобаға байланысты бұл кезең Тапсырыс 
берушіге жобаның нәтижелерін

қарапайым түрде беруден немесе жобаны жақсарту және олардың қанағаттанушылығын 
арттыру және жоба нәтижелерін қолдау үшін клиенттермен өзара әрекеттесудің ұзақ процесінен 
тұруы мүмкін. Соңғысы клиенттерге қызмет көрсету және бағдарламалық қамтамасыз ету 
саласындағы жобаларға қатысты.

1-сурет. Жобалық басқарудың негізгі кезеңдері.

Биотехнология саласындағы жобаларды басқарудағы тәсілдер, әдістер мен стандарттар.
Жоба саласындағы кәсіпқойлар мен практиктер қазірдің өзінде әртүрлі деңгейдегі жобаларға 
арналған көптеген әдістерді қалыптастырды. Ал биотехнология саласындағы арнайы жобаларды 
басқару әдістері болмасада, осы саладағы әдістерді қолдануға болады. Ең бастысы маңызды нәрсені 
түсіну: бюджет, мерзімдер, кезеңдерді сақтау және қызметтерді басқару – ол барлығына ортақ 
мәселе. Осы мәселелер қамтылса ғана кез келген жобаны тиімді басқаруға болады.

Бастау үшін ең танымал және тиімді басқару әдістерін қарастырайық:
● Agile

бастама

жоспарлау

даму

іске асыру 
және тестілеу

мониторинг 
және аяқтау

1-сурет. Жобалық басқарудың негізгі кезеңдері.

Биотехнология саласындағы жобаларды басқарудағы тәсілдер, әдістер 
мен стандарттар. Жоба саласындағы кәсіпқойлар мен практиктер 
қазірдің өзінде әртүрлі деңгейдегі жобаларға арналған көптеген әдістерді 
қалыптастырды. Ал биотехнология саласындағы арнайы жобаларды басқару 
әдістері болмасада, осы саладағы әдістерді қолдануға болады. Ең бастысы 
маңызды нәрсені түсіну: бюджет, мерзімдер, кезеңдерді сақтау және 
қызметтерді басқару – ол барлығына ортақ мәселе. Осы мәселелер қамтылса 
ғана кез келген жобаны тиімді басқаруға болады.

Бастау үшін ең танымал және тиімді басқару әдістерін қарастырайық:
● Agile
● Scrum
● PRINCE2
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1. Agile
Егер сіздің биотехнология саласындағы жобада бір уақытта бірнеше қа

дамдарды орындау қажет болса онда Agile (2 – сурет) әдісін қолдану дұрыс. 
Жоспарлау және іске қосу бүкіл жоба үшін жүзеге асырылады, ал әзірлеу, 
тестілеу және т.б. әр бөлік үшін бөлек жүргізіледі. Бұл тәсіл шағын жоба
лардың нәтижелерін жедел ілгерілетуге және бюджетке үлкен шығынсыз 
түзетулер енгізуге және жобаның қалған бөліктеріне уақыт бөлуге мүмкіндік 
береді.

● Scrum
● PRINCE2
1. Agile
Егер сіздің биотехнология саласындағы жобада бір уақытта бірнеше қадамдарды орындау 

қажет болса онда Agile (2 – сурет) әдісін қолдану дұрыс. Жоспарлау және іске қосу бүкіл жоба үшін 
жүзеге асырылады, ал әзірлеу, тестілеу және т.б. әр бөлік үшін бөлек жүргізіледі. Бұл тәсіл шағын 
жобалардың нәтижелерін жедел ілгерілетуге және бюджетке үлкен шығынсыз түзетулер енгізуге 
және жобаның қалған бөліктеріне уақыт бөлуге мүмкіндік береді.

2 – сурет. Agile әдісінің кезеңдері

2. Scrum (3-сурет)
Классикалық менеджмент принциптері мен икемді тәсіл келісімдерін біріктіру қажет болса, 

жобаны басқарудың тамаша әдісі. Бұл тәсіл жобаға арналған тапсырмаларды құрылымдауда тепе-
теңдікке және оларды өзгерту кезінде икемділікке ие. Сондай-ақ, Agile сияқты, бұл тәсіл бүкіл 
процесті бірден іске асыруға болатын шағын жобаларға бөледі. Менеджер қандай шағын жобалардың 
ең маңызды екенін шешеді және оларды шамамен 4 аптаға созылатын "Спринт" кезеңіне жібереді. 
"Спринттің" соңында клиентке бүкіл өнімнің жұмыс "бөлігі" беріледі. PR стратегиясын әзірлеу 
шеңберінде PR маманы стратегияны ұсынғанға және іске асырғанға дейін пайдалану үшін компания 
туралы материалдарды қалыптастырған кезде мысал келтіруге болады. Спринттің ұзақтығы тұрақты, 
бірақ команда оны жобаның басында, оның ерекшелігіне қарай таңдайды.

2 – сурет. Scrum әдісінің кезеңдері
3. PRINCE2
Ұлыбританиядан шыққан әдіс, ол "PRojects IN Controlled Environments version 2" 

("бақыланатын ортадағы жобалар, 2-нұсқа") дегенді білдіреді. Бұл тәсіл ауқымды мемлекеттік 
жобалар мен ірі ұйымдарға бағытталған. Ол әр кезеңде жобаның барлық қатысушылары арасында 
рөлдерді бөлуге негізделген. PRINCE2 қағидаттарының бірін – ерекше жағдайларды басқару 
қағидатын жүзеге асырады. Менеджер жобаның мерзімдеріндегі, бюджетіндегі, жалпы бағамындағы 
өзгерістерді қадағалайды және егер бұл оның өкілеттігінде болмаса, басқарушы Комитетке есеп 
беріп, түзету нұсқаларын ұсынуы керек.

Жоба

3 - бөлік

даму кезеңі

4 - бөлік

1 – бөлік

Спринт (2-4 апта)

2 - бөлік

аяқтау кезеңі

3 - бөлік

4 - бөлік

1 – бөлік

2 - бөлік

2 – сурет. Agile әдісінің кезеңдері
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кезінде икемділікке ие. Сондай-ақ, Agile сияқты, бұл тәсіл бүкіл процесті 
бірден іске асыруға болатын шағын жобаларға бөледі. Менеджер қандай 
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PR маманы стратегияны ұсынғанға және іске асырғанға дейін пайдалану үшін 
компания туралы материалдарды қалыптастырған кезде мысал келтіруге 
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қажет болса онда Agile (2 – сурет) әдісін қолдану дұрыс. Жоспарлау және іске қосу бүкіл жоба үшін 
жүзеге асырылады, ал әзірлеу, тестілеу және т.б. әр бөлік үшін бөлек жүргізіледі. Бұл тәсіл шағын 
жобалардың нәтижелерін жедел ілгерілетуге және бюджетке үлкен шығынсыз түзетулер енгізуге 
және жобаның қалған бөліктеріне уақыт бөлуге мүмкіндік береді.
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2. Scrum (3-сурет)
Классикалық менеджмент принциптері мен икемді тәсіл келісімдерін біріктіру қажет болса, 

жобаны басқарудың тамаша әдісі. Бұл тәсіл жобаға арналған тапсырмаларды құрылымдауда тепе-
теңдікке және оларды өзгерту кезінде икемділікке ие. Сондай-ақ, Agile сияқты, бұл тәсіл бүкіл 
процесті бірден іске асыруға болатын шағын жобаларға бөледі. Менеджер қандай шағын жобалардың 
ең маңызды екенін шешеді және оларды шамамен 4 аптаға созылатын "Спринт" кезеңіне жібереді. 
"Спринттің" соңында клиентке бүкіл өнімнің жұмыс "бөлігі" беріледі. PR стратегиясын әзірлеу 
шеңберінде PR маманы стратегияны ұсынғанға және іске асырғанға дейін пайдалану үшін компания 
туралы материалдарды қалыптастырған кезде мысал келтіруге болады. Спринттің ұзақтығы тұрақты, 
бірақ команда оны жобаның басында, оның ерекшелігіне қарай таңдайды.

2 – сурет. Scrum әдісінің кезеңдері
3. PRINCE2
Ұлыбританиядан шыққан әдіс, ол "PRojects IN Controlled Environments version 2" 

("бақыланатын ортадағы жобалар, 2-нұсқа") дегенді білдіреді. Бұл тәсіл ауқымды мемлекеттік 
жобалар мен ірі ұйымдарға бағытталған. Ол әр кезеңде жобаның барлық қатысушылары арасында 
рөлдерді бөлуге негізделген. PRINCE2 қағидаттарының бірін – ерекше жағдайларды басқару 
қағидатын жүзеге асырады. Менеджер жобаның мерзімдеріндегі, бюджетіндегі, жалпы бағамындағы 
өзгерістерді қадағалайды және егер бұл оның өкілеттігінде болмаса, басқарушы Комитетке есеп 
беріп, түзету нұсқаларын ұсынуы керек.
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3. PRINCE2
Ұлыбританиядан шыққан әдіс, ол "PRojects IN Controlled Environments 

version 2" ("бақыланатын ортадағы жобалар, 2-нұсқа") дегенді білдіреді. Бұл 
тәсіл ауқымды мемлекеттік жобалар мен ірі ұйымдарға бағытталған. Ол әр 
кезеңде жобаның барлық қатысушылары арасында рөлдерді бөлуге негізделген. 
PRINCE2 қағидаттарының бірін – ерекше жағдайларды басқару қағидатын 
жүзеге асырады. Менеджер жобаның мерзімдеріндегі, бюджетіндегі, жалпы 
бағамындағы өзгерістерді қадағалайды және егер бұл оның өкілеттігінде 
болмаса, басқарушы Комитетке есеп беріп, түзету нұсқаларын ұсынуы керек.

Бұл процесс жоба менеджері мен топ менеджерінің бір немесе бірнеше 
тапсырмаларды орындау бойынша өзара әрекеттесуін қамтиды. Жоба 
менеджері тапсырмаларды орындауды топ менеджеріне тапсырады және одан 
жұмыс нәтижелерін қабылдайды.

Қазіргі таңда тек биотехнология саласына арнайы жасалған бағдаарламалық 
жасақтама жоқ, бірақ келесідей жүйелер қолданыста Microsoft Office Project, 
Primavera және Project Expert. 

Microsoft Office Project - бұл әмбебап күнтізбелік жоспарлау және жоба
ларды басқару жүйесі. Жеке жоспарлауға және жобаларды басқаруға арнал
ған жұмыс үстелі қосымшасы. Microsoft Project пайдаланушыларға орталық
тандырылған параметрлерді, бірыңғай ресурстар пулын, жоба қатысу
шыларының бірлесіп жұмыс істеуі үшін веб-интерфейсті қамтамасыз етеді 
және OLAP талдау және жоба портфолиосын модельдеу құралдарын қамтиды.

Project Management корпоративтік ақпараттық жүйенің құрамында да, 
автономды түрде де пайдалануға арналған, күнтізбелік-желілік жоспарлау, 
сыни жолды есептеу, ресурстарды теңестіру, what-if талдау және жобаларды, 
жобалар топтарын, портфельдер мен бағдарламаларды модельдеудің басқа 
да міндеттерін шешуді қамтамасыз етеді. Methodology Management жобаны 
басқару бойынша компанияның білім базасын қалыптастыруды және оған 
қол жеткізуді қамтамасыз етеді.

Primavera бағдарламалық жасақтамасы (Primavera Systems, Inc.) PMI, 
IPMA және ISO стандарттарына сәйкес жобаларды басқару процестерін 
автоматтандыруға арналған (Шетелдегі ғылым, 2011).

Бүгінгі таңда ең танымал бағдарламаларды қарастырайық:
1. Projecto
2. Trello
3. Asana
4. Битрикс24
5. Microsoft Project
6. Plan.io

Projecto Trello Asana Битрикс24 Microsoft 
Project

Plan.io

Ұйымдастыру құрылымы + - + + - -
Бақылау тақтасы және виджеттер + + + + - -
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Күнтізбе + - - + + +
Жұмыс уақытын салыстыру + - - + - -
Міндеттерді қою және бақылау + + + + + +
Басшының атынан міндеттер құру + - - - - -
Жобаларды жүргізу + + + + + +
Құжаттар мұрағаты + + + + - -
Құжат айналымы және құжаттарды 
келісу

+ + + + - -

Хаттарды тіркеу + + - + - -
Жазбалар бойынша бірлескен 
жұмыс

+ - + - - -

Ортақ файлдар + + + + + +
Жұмыстан шығарылған қызмет
керлердің деректерін тасымалдау

+ - - - - -

Қазақ тілі - - - - - -
2 – кесте. Нарықтағы танымал бағдарламалық жасақтамалардың салыстырмалы кестесі.   

   
Қорытынды
Көріп отырғанымыздай бұл бағдарламалардың барлығында қазақ 

тілі орнатылмаған, бұл шешілу керек мәселелердің бірі деп ойлаймын. 
Биотехнология саласы туралы көптеген ақпараттар таралған. Алайда, бұл 
ақпараттар жеткілікті түрде жинақталып, жүйеленбеген, яғни жобалық 
деңгейге көтеріліп, жобаралды басқару игерілмей қалған.  Бұл жағдайда 
құрылымдалмаған білім саласын көруге болады. Осыған байланысты 
келесідей қажеттілік туындайды: биотехнология саласындағы жобаларды 
басқаруды ауқымды түрде жүргізу үшін бағдарламалық қамтамасыз ету 
қарастыру. Осындай қажеттіліктер мамандар, ғылыми қызметкерлер, білім 
саласы үшін таптырмас құрал және әдіс жиынтығы болады. Жеке және 
мемлекеттік кәсіпкерлер үшін биотехнология саласындағы инвестицияға, 
дамытуға алып келеді. Сонымен қатар Қазақстанның алдында әлемдік 
нарықта өз орнын табу үшін биотехнология саласын қолданып, 4 бағытта 
жұмыс істеу керек екендігін атап көрсеттік. Бұл бағыттарды дұрыс әрі 
сауатты түрде іске асыру үшін міндетті түрде жобаларды басқаруды енгізу 
қажет. Ал жобаларды басқару өз уақытында ақпараттық технологиясыз іске 
асырылмайды. Осы себептерден биотехнолгия саласындағы жобаларды 
басқарудың бағдарламалық жасақтамасы өте маңызды. Келісінген жүйе 
бойынша биотехнология саласына арнайы жасалынған жобаларды басқарудың 
бағдарламалық жасақтамасы дайындалуы қажет.
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